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Implementacion:

Breve Descripcion:

El Proyecto Ciudad Segura para Convivir se ejecutara en el municipio de Santa Tecla, departamento de La
Libertad, con el propésito de contribuir a promover el desarrollo humano y la consecucién de los ODM, a
través del fomento de la seguridad ciudadana y la reduccién de la violencia en el municipio de Santa Tecla.
El proyecto se orienta a consolidar una experiencia alentadora de trabajo en la tematica, mediante el
fortalecimiento de las capacidades locales para la implementacion de politicas y planes de seguridad y
convivencia ciudadana como insumo para el disefio e implementacién de politicas publicas en el ambito
nacional y municipal.

La intervencion se focalizara en cuatro aspectos claves que son: a) la capacidad institucional para el disefio
e implementacion de politicas y planes de convivencia y seguridad ciudadana; b) el fortalecimiento del tejido
social y las oportunidades de desarrollo comunitario; c) la prevencion y atencion de la violencia de género y;
d) la generacién de insumos para politicas publicas de seguridad y convivencia a nivel nacional y en ofras
localidades.

Se trabajara bajo un enfoque de género, de derechos y participacion ciudadana, en el marco de una
estrategia de intervencion preventiva. Para su ejecucion se prevé el trabajo articulado a espacios de
coordinacion interinstitucionales y comunitarios que permitan la construccion de una estrategia de salida que
garantice la sostenibilidad de la iniciativa. El proyecto tendra una duracién de 12 meses y el Asociado en la
Implementacién sera la Alcaldia Municipal de Santa Tecla.
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1. ANALISIS DE SITUACION:

A. Situacién problematica a resolver:

Tras mas de una década de violencia armada, la concertacidn de los Acuerdos de Paz, firmados
en 1992, inicié una transicidon hacia una profunda reforma de la institucionalidad democratica
del Estado salvadorefio y constituyé un caso paradigmatico de resolucién de conflictos por la
via del didlogo y la negociacién. No obstante, la paz no trajo consigo el fin de la violencia. En los
ultimos afios, la violencia, la delincuencia y la inseguridad se han constituido en un de los
principales problemas del pais, el cual no sdélo tiene una repercusién inmediata y directa sobre
la convivencia cotidiana y la calidad de vida de las personas, sino que también constituye un
obstaculo para la consolidacion de la gobernabilidad democratica, incide negativamente en el
desarrollo humano y en la consecucién de los ODM.

Con una tasa de homicidios superior a 55 por cada cien mil habitantes para el afio 2008,' y
altos indices de otras expresiones de violencia tales como lesiones, robos, hurtos, extorsiones,
violencia de género e intrafamiliar, El Salvador se coloca a la cabeza de los paises mas violentos
de América Latina y del mundo. La violencia afecta especialmente a la poblacion joven, el 80%
de las victimas de homicidios son jévenes entre 19 y 35 afos: 90% hombres y 10% mujeres.
Desde el afio 1999 al afio 2006 se incrementaron en un 50% los homicidios a mujeres pasando
de unatasa de 6.22 a 12.37 por cada cien mil habitantes.

La inseguridad ciudadana tiene un componente fundamental de género, puesto que hombres y
mujeres estan expuestos a distintos riesgos, participan en el delito de distintos modos y por
ello es necesario contar con politicas que no sean ciegas a estas diferencias.

La violencia en El Salvador es un fendmeno fundamentalmente urbano, concentrado en las
ciudades con mayor volumen poblacional, caracterizados por altos indices de marginalidad,
deterioro del tejido social y que, por distintos motivos, entre ellos la migracién interna, han
vivido un acelerado incremento poblacién y desordenada urbanizacion.

Los elevados niveles de violencia y delincuencia se ven reflejados en la percepcion de
inseguridad que siente la poblacion. El sondeo de opinién, realizado en noviembre del 2007
por el Instituto Universitario de Opinién Publica de la UCA (IUDOP), revela que 44.5% de los
encuestados identifican a la violencia como uno de los principales problemas del pais. Los
espacios publicos son los lugares donde con mayor frecuencia se cometen actos delictivos,
motivo por el cual buena parte de la poblacién salvadorefia ha modificado sus rutinas. Las
mujeres, manifiestan tener una mayor sensacién de inseguridad: casi 7% mas que los
hombres.?

1 Segun datos de la Mesa Técnica integrada por la Policia Nacional Civil, la Fiscalia General de la Republica y el Instituto de
Medicina Legal.

2 Comisién Nacional para la Seguridad Ciudadana y la Paz Social. Seguridad y Paz, un reto de pais: Recomendaciones para
una politica de Seguridad Ciudadana en El Salvador, San Salvador, 2007, Pag 33.
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Los costos de la violencia alcanzaron en el 2003 un monto aproximado al 11.5% del PIB?,
equivalente a un afio de recaudacidn fiscal, 8 meses de remesas, mas del doble de lo que en
ese mismo afio se asigno a las carteras de salud y educacion juntas.

En materia de politicas publicas, los esfuerzos nacionales no han sido suficientes para alcanzar
los resultados esperados. En los uUltimos afios, las acciones se han orientado principalmente a
la implementacion de planes de control, mientras que los esfuerzos de prevencion han sido
mas limitados.

Las experiencias internacionales muestran que en el ambito local se ha logrado mayor éxito en
la prevencidn de la violencia y fomento de la seguridad. En El Salvador se han desarrollado
pequefias experiencias de gestidn local de la seguridad ciudadana, tal es el caso del municipio
de Santa Tecla que presenta resultados alentadores. Consolidar esta experiencia vy
sistematizarla constituye un importante insumo para alimentar politicas publicas tanto en el
nivel nacional, como en otros municipios.

B. La Seguridad Ciudadana en Santa Tecla:

El municipio de Santa Tecla pertenece al Departamento de La Libertad y es uno de los 14
municipios que conforman el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS). Con una extensién
de 112.2 km? y una poblacién de 121,908 habitantes, Santa Tecla es el 72 municipio mas
poblado de El Salvador.

Es un municipio con
caracteristicas fundamentalmente
urbanas, tanto por su poblacién,
como por sus dindmicas sociales y
econdmicas. Presenta un total de
27 asentamientos urbanos
precarios4

T
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Santa Tecla

Como cabecera departamental,
Santa Tecla es un punto de gran
importancia comercial e
industrial. El municipio cuenta con
centros escolares desde la
educacion basica, hasta el nivel
universitario y técnico; cuenta con un hospital regional, unidades de salud, un centro judicial,
delegacién de policia. El area urbana cuenta con la mayoria de los servicios publicos (agua,
energia eléctrica, acueductos, teléfonos, transporte), sin embargo en el area rural los servicios
son limitados.

[] Departamentos
[ Municipios

3 PNUD. Cuaderno de Desarrollo Humano: ; Cuénto Cuesta la Violencia?. 2003.

4 PNUD. Propuesta para un programa de pobreza urbana en El Salvador, 2009



Hasta el afo 2007, Santa Tecla figuraba en la lista de los municipios mdas violentos del pais.
Como resultado de la labor desarrollada por el Gobierno Municipal en la promocién del
desarrollo humano vy el capital social y en las estrategias orientadas a mejorar la gestion de la
seguridad ciudadana, la ciudadania organizada y los diferentes actores presentes en el
territorio, el municipio muestra importantes avances en términos de reduccién de los indices
de la violencia, sin embargo la violencia delincuencial, las pandillas o maras y diversas
expresiones de violencia de género y contra la nifiez, siguen siendo problemas que afectan de
manera sensible a la poblacidn teclefia y amenazan su calidad de vida. Por otra parte, Santa
Tecla colinda con otros municipios como Quezaltepeque, San Salvador y Colén, los cuales
figuran dentro de los 10 municipios mas violentos a nivel nacional; lo anterior, sumado a la
movilidad de la violencia y el delito, hacen peligrar los avances obtenidos en materia de
seguridad, sobretodo en un momento de crisis internacional.

Tabla No. 1
Indicadores de Violencia en Santa Tecla

IDH (2005) > 0.826
IPH (2005) ° 7.2
PPH (2005)’ 0.99
Poblacién (2007) 121,928
Homicidio Dolosos (2008)* 29.5
Lesionados (2007)* 12.3
Robo de vehiculos (2007)* 77.9
Extorsiones (2007)* 443

*Tasa por 100 mil habitantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de Indicadores municipales sobre desarrollo
humano y Objetivos de Desarrollo del Milenio El Salvador 2005 y de denuncias
captadas por la Policia Nacional Civil (PNC) a nivel nacional.

C. Vinculo con el Marco de Cooperacion de Pais

El proyecto es congruente con el Plan Estratégico de Cooperaciéon de PNUD 2008-2011
relacionadas a Prevencion de Crisis y Recuperacién, orientado a contribuir en la promocion del
desarrollo humano, a través del fortalecimiento de capacidades nacionales y locales para la
prevencion y reduccidn de la violencia armada, incluida la participacidn y prevencion de
violencia contra las mujeres.

En cuanto al Marco de Asistencia de Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF) 2007-2011, el
proyecto contribuye a alcanzar el resultado esperado No. 1: En el 2011, El Salvador tendra las
bases para un Estado fortalecido en sus capacidades institucionales, articulado a la regién, con
un sistema de partidos y de participacién que garantice el cumplimiento de los derechos

5 IDH: indice de Desarrollo Humano, tomado de: PNUD y otros. Indicadores municipales sobre desarrollo humano y Objetivos
de Desarrollo del Milenio. E| Salvador, 2005, pag. 128

6 |PH: indice de Pobreza Humana, tomado de: Op. Cit., pag. 132.

7 PPH: Distribucién municipal de la poblacién nacional con privaciones humanas, tomado de: Op. Cit, pag. 136.



humanos vy el ejercicio de la convivencia social en el contexto de una sociedad informada y
empoderada.

Por otra parte, el proyecto se inscribe en el Plan de Accién del Programa de Pais (CPAP) para
2007- 2011, en relacién con el resultado 1.1: Sistema de administracién de justicia y seguridad
ciudadana fortalecido, firmado en diciembre de 2006°.

D. Experiencia y lecciones aprendidas

El PNUD en El Salvador implementa desde el aino 1998 el Programa “Sociedad Sin Violencia”
hoy denominado “Programa de Seguridad y Justicia”, en el marco del cual se desarrolla de
manera sistematica estrategia de prevencion de violencia, con iniciativas en los dmbitos
nacionales y local, los cuales se articulan y potencian entre si, dentro de ellos cabe destacar:

a) “Fortalecimiento de los mecanismos de control de armas”’, el cual financié una

amplia investigacion sobre el papel que las armas juegan en la violencia en el pais™,
apoy6 una revision de la legislacion con vistas a una mejora del control, y ha lanzado
campanias de sensibilizacion en favor del desarme.

b) Municipios Libres de Armas ejecutado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica
(CNSP) en los municipios llopango y San Martin, con el objetivo de desarrollar una
experiencia piloto de control de la portacién de armas que permita evaluar su impacto
en la violencia y el desarrollo. A través de la implementacién de dicha iniciativa se logré
reducir en un 40,74% los homicidios en San Martin. Asimismo la violencia con arma de
fuego se redujo en un 27,27% vy los delitos en general (homicidios, homicidios tentados,
lesiones, robos, robos de vehiculos, disparo de armas de fuego, amenazas y violaciones)

c) Prevencion y atencion de violencia y delincuencia juvenil a nivel local.
Implementada entre los afios 2002 a 2005, con el propdsito de desarrollar un modelo
de prevencién y atencidon de la violencia y la delincuencia juvenil basado en la
coordinacion interinstitucional, la descentralizacién y el protagonismo juvenil como
insumo para la formulacion de propuestas de acciéon integrales y de politicas publicas
de prevencion. El proyecto articuld acciones en tres ambitos complementarios:
construccién de ciudadania y capital social, prevencion social y prevencion situacional.
Entre sus logros se cuentan un incremento de la participaciéon de las y los nifios y
jovenes en las actividades comunitarias, incremento de las tasas de matricula escolar,
personal local capacitado, cinco casas de la juventud funcionando y articuladas con
comités y gobiernos locales, un modelo de intervencién evaluado y asumido por la
Secretaria de la Juventud, entre otros.

8 http://www.pnud.org.sv/2007/index.php?option=com_content&task=view&id=12&ltemid=62

9 La sistematizacion de este proyecto se puede consultar en : http://www.violenciaelsalvador.org.sv/documentos/publicaciones/armas-ni-de-
juguete/espanol.pdf. La versién en inglés estd disponible en: http://www.violenciaelsalvador.org.sv/documentos/publicaciones/armas-ni-de-
juguetefingles.pdf

10 PNUD. Armas de fuego y violencia. San Salvador, 2003.



e) Fortalecimiento de las capacidades Institucionales para la prevenciéon de la
violencia armada ejecutado por al Consejo Nacional de Seguridad Publica en
coordinacién con la Policia Nacional Civil, Ministerio de la Defensa Nacional, gobiernos
locales y organizaciones de la Sociedad Civil. Esta iniciativa se articuld a nivel nacional y
local para la prevencion de la violencia armada y fortalecer los mecanismos de registro
y control de armas.

f) Proyecto Interagencial de Fortalecimiento de capacidades para la gestion de la
seguridad ciudadana y el fomento de la convivencia orientado a mejorar la seguridad
humana y la garantia de los derechos humanos, como elementos sustantivos del
desarrollo integral de los municipios de Sonsonate, Sonzacate y Acajutla, en el
departamento de Sonsonate. El proyecto contempla acciones que van desde el
fortalecimiento de capacidades para la gestién de la convivencia hasta la atencion de
manifestaciones especificas de violencia y delincuencia (de género, armada, juvenil,
vial, entre otras)

g) Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Nacionales y Locales para la Gestion
de la Convivencia y Seguridad Ciudadana en los municipios de Colén y Sacacoyo, el
cual se implementa por el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, con el apoyo de los
gobiernos municipales, la Policia Nacional Civil, la Mesa de Prevenciéon de la Violencia,
entre otros. Este proyecto pretende articular una experiencia municipal piloto que
pueda ser replicable en otros municipios al mismo tiempo que brinde herramientas
para el disefio de politicas publicas a nivel nacional. La iniciativa se orienta a generar
capacidades para articular gestionar la convivencia y la seguridad ciudadana a partir del
disefio de planes municipales participativos; generar oportunidades de desarrollo a las
y los jovenes, estrategias de prevencidn de la violencia de género, la inseguridad vial y
la violencia armada.

Complementariamente, el PNUD desde el drea de Gobernabilidad Democratica y
Género ha promovido iniciativas orientadas al fortalecimiento del sistema de justicia
penal en apoyo a la Comision Coordinadora del Sector Justicia; se han promovido
iniciativas orientadas a generar conocimientos e investigaciones sobre temas claves; se
han desarrollado procesos de formacidn para personal del sector de seguridad v justicia
y fortalecido espacios de articulacidn entre las instancias publicas y sociedad civil para
dar una respuesta integral a esta problematica.

La participacion del PNUD en espacios de coordinacidn interinstitucional ha permitido
observar la insuficiente descentralizacién de las competencias institucionales en
materia de atencién y prevencion de violencia de género, la persistencia de mitos que
justifican y validan la violencia de género como un hecho natural que se circunscribe al
espacio privado, y que los procesos de empoderamiento de las mujeres que enfrentan
violencia son uno factor de sostenibilidad de estas iniciativas.

El municipio de Santa Tecla por su parte, ha impulsado un exitoso proceso de desarrollo local
en el cual la prevencién de la violencia y gestién interinstitucional de politicas y planes de
seguridad ciudadana, ha sido una de sus principales prioridades. En este marco, destaca la
siguiente experiencia:



a) Planificacion Participativa Estratégica. El municipio cuenta con un Plan Estratégico
Participativo (PEP), formulado en el afio 2002 y en el cual se desarrollé una vision global
e intersectorial que le ha permitido adoptar acciones concertadas en funciéon del
desarrollo del municipio. El PEP define las principales lineas estratégicas para
transformar la ciudad de Santa Tecla en “uno de los mejores municipios con niveles de
cobertura y calidad en salud y educacién, ordenado y seguro, reconocido a nivel
departamental y nacional por contribuir a reducir los niveles de pobreza y elevar la
calidad de vida”.

b) Desarrollo de un amplio sistema de participacion ciudadana. A partir del afio 2004,
se aprobd la Ordenanza Municipal para la Participacién Ciudadana, que institucionaliza
y regula un sistema de participacion ciudadana conformado por una Asamblea
Ciudadana, un Consejo Ciudadano para el Desarrollo Local (CCDL), Mesas Sectoriales de
Participacion Ciudadana, Comités Zonales y organizaciones de vecinos del municipio.

c) Legislacion municipal en seguridad ciudadana y convivencia. El municipio de Santa
Tecla ha desarrollado politicas y programas municipales especificos para abordar la
problematica de la violencia, convivencia y seguridad ciudadana. En el afio 2002 se
aprobd la Ordenanza Contravencional y Prohibicién de Portacion de Armas y en el 2003
la Politica Municipal de Seguridad Ciudadana y Convivencia.

d) Coordinaciéon Interinstitucional para la prevencion de la violencia. Consecuentes
con una visiéon de desarrollo participativo, en el afio 2006 se credé el Consejo
Interinstitucional para la Prevencién de la Violencia, formado por representantes del
Gobierno Municipal, la ciudadania del municipio y 10 instituciones de gobierno con
responsabilidades en la seguridad ciudadana y prevencion de la violencia.

e) Impulso de proyectos orientados a la convivencia y seguridad ciudadana. El
municipio desarrolla iniciativas de Inversién Participativos en los cuales el destino del
Presupuesto Municipal es una decisién concertada entre la municipalidad y la
ciudadania.

A partir del afio 2005 y con el apoyo de diferentes ONGs y de OXFAM-América, se
implementa un programa de prevencion de la violencia de género. Entre los afios 2006
y 2007 se impulso el proyecto “Campana Ciudadana por la Paz y Seguridad”. En los afios
2007 y 2008 se impulso el Programa “El Buen Vecino y la Buena Vecina” en el marco de
la Red URB-AL 14.

f) Promocidén de la equidad de género. La municipalidad cuenta con una Unidad de
Género y un presupuesto especifico (aprox. $55 mil por afio) para impulsar acciones de
fortalecimiento de la organizacién y participacién de las mujeres, asi como para la
promocién de acciones de prevencion y atencidn a la violencia de género. Con el apoyo
de diferentes organizaciones de cooperacién internacional y ONGs nacionales, se han
implementado diversos proyectos: prevencidn e violencia de género (OXFAM-América),
organizacion de comités zonales de mujeres (Movimiento de Mujeres Mélida Anaya
Montes), grupos de autoayuda a victimas de violencia intrafamiliar, etc.



La municipalidad de Santa Tecla y el PNUD han acumulado importantes experiencias que han
sido retomadas como aprendizajes que dan lugar a la formulacién del presente proyecto:

Eje tematico

Experiencias y aprendizajes relevantes

Fortalecimiento
de capacidades
nacionales y
locales para el

disefio y
gestion de
politicas
publicas de
seguridad
ciudadana.

La Comisidn Nacional de Prevencién y Paz Social, formulé el documento
“Seguridad y Paz, un reto de pais: Recomendaciones para una politica de
seguridad ciudadana en El Salvador”. Una de sus principales conclusiones es
gue para atender la conflictividad social y la violencia y delincuencia se
requiere apostar a la generacion de respuestas integrales que se enmarquen
en politicas publicas con posibilidades de implementacidn, para lo cual éstas
deben dotarse de visién estratégica, integrando diferentes temas, actores y
escenarios de la vida nacional y local.

Otro elemento clave es el fortalecimiento de las capacidades de funcionarios
y actores claves para el disefio y gestidon de politicas publicas de seguridad
ciudadana, para lo cual se requiere informacion oportuna y confiable del
fendmeno como base para la toma de decisiones, generacién de apoyos
politicos y establecimiento de alianzas estratégicas, asi como para el
aprendizaje y empoderamiento social y de los medios de comunicacién
social para el ejercicio de contraloria social y debate informado.

En el caso de la municipalidad de Santa Tecla, ha implementado por mas de
4 afios una estrategia de gestion de la convivencia y seguridad ciudadana
que ha permitido “aprender haciendo” a partir de coordinacidén
interinstitucional, sobre la base del cual se fortalecen las capacidades de las
instituciones para el trabajo en la tematica.

Recuperacion

de espacios
publicos, fin y
medio para la

A partir de la experiencia en recuperacion y dinamizacién social de espacios
publicos, desarrollada por la municipalidad y el PNUD, se ha comprobado
gue este es un factor clave para articular estrategias de prevencién de
violencia.

p'rever\uon Para ello, es estratégico promover la implicacion de los habitantes de la
situacional. zona, tanto en el disefio, como en la ejecucién de las obras y la gestién de los
espacios publicos recuperados.
La experiencia acumulada indica que es muy importante establecer normas
de uso y convivencia de los espacios, los cuales deben considerar las
diferentes necesidades y demandas de sus potenciales usuarios,
especialmente las mujeres y jévenes de las comunidades.
Cultura La experiencia municipal y de PNUD dan muestras que la incorporacién de
ciudadana que | las comunidades en la prevencién de la violencia requiere la generacién de
incentiva el | una nueva cultura ciudadana que incentive cumplimiento de normas y reglas

cumplimiento
voluntario de

de convivencia, para lo cual programas de “pedagogia social” han resultado
muy efectivos para potenciar procesos permanentes de informacion,
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las normas y
reglas
compartidas.

sensibilizacion, organizacién y participacion civica, asi como para impulsar
mecanismos de solucion alterna de conflictos y desarrollar habilidades no
violentas en actores comunitarios y juveniles.

Generacién de
oportunidad de
desarrollo para

La municipalidad y el PNUD cuenta con experiencia en el trabajo con
jovenes, a partir de la cual se ha mostrado que las condiciones en las que
viven los y las jovenes en las colonias y barrios facilitan que ellos y ellas

opten por el ejercicio de la violencia como elemento clave en sus relaciones,
solucién de conflictos, generacidn de ingresos, uso de tiempo de ocio y para
hacer amigos/as. Ante esta situacion, la alternativa es acercar oportunidades
que les permitan vivir en condiciones de seguridad y confianza, para lo cual
es importante apoyar procesos de insercidn escolar, laboral, deporte,
actividades culturales y espacios de participacién en equidad que estimulen
el protagonismo de los y las jévenes en las comunidades en las que viven.

jovenes.

En estos procesos resulta vital incorporar grupos tradicionalmente excluidos
como mujeres jovenes, madres adolescentes y jovenes en conflicto con la
ley. De igual manera resulta importante la incorporacion y el compromiso de
la escuela, la municipalidad y las organizaciones comunitarias.

Violencia de | Siendo este un tema transversal en el trabajo de Naciones Unidas, se
género y | conformdé en el afio 2001 un grupo tematico interagencial de género
perspectiva de | integrado por: UNFPA, PNUD, UNICEF, FAO, PMA, OPS/OMS y OIT, que ha
género estado trabajando tanto hacia el interior del Sistema, como con las

contrapartes nacionales para abordar los diferentes problemas relacionados
con la desigualdad de género.

La municipalidad y PNUD han dado pasos importantes en la prevencion de la
violencia de género.

2. ESTRATEGIA PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y RESULTADOS:

A. Estrategia del Pais:

El proyecto responde a prioridades nacionales establecidas en el Programa de Gobierno “Nace
la Esperanza Viene el Cambio” (2009-2012) en el cual se establece que “el nuevo Gobierno
concibe la seguridad publica como parte integrante de la seguridad humana. La asume como
politica de Estado, basada en la Constitucidn de la Republica, los Acuerdos de Paz...”; en el
mismo sentido se define que “la prevencién y reduccidn de la violencia y la delincuencia se
hara garantizando el libre ejercicio de los derechos y libertades de las personas, con la mas
amplia participacién social e interinstitucional, especialmente de los gobiernos locales...”** En

" FMLN. Programa de gobierno: “Nace la Esperanza Viene el Cambio”, 2009, pag. 86.
10




el mismo sentido, el proyecto es congruente con importantes programas del gobierno nacional
como Ciudad Mujer, Comunidades Urbanas Solidarias, Plan Global Anticrisis, etc.

A nivel local, el Proyecto es coherente con las prioridades establecidas en el Plan Estratégico
Participativo de Santa Tecla 2002-2012, que busca una Santa Tecla Segura, identifica como uno
de los retos estratégicos: “Mejorar los servicios de seguridad publica que garanticen una mayor
vigilancia y el resguardo de las zonas comerciales agricolas e industriales del municipio” y
define como parte de la visién que “Santa Tecla, es uno de los mejores municipios con niveles
de cobertura y calidad en salud y educacién, ordenado y seguro, reconocido a nivel
departamental y nacional por contribuir a reducir los niveles de pobreza y elevar la calidad de
vida”.

Por otra parte, el proyecto responde de manera directa a los contenidos de la Politica de
Prevencién y Seguridad Ciudadana de Santa Tecla formulada en el 2005 y ajustada en el afio
2008-2009 bajo el nombre de Politica de Convivencia y Seguridad Ciudadana. En dicha politica
se define como objetivo general: “Fortalecer la convivencia armdnica en el municipio mediante
la cooperacidn y concertacion interinstitucional y la promocidn de la participacién ciudadana
responsable, con conciencia civica y democratica”.

En el mismo sentido, el proyecto es coherente con la ordenanza municipal que en el afio 2008
se dio vida al Consejo Interinstitucional para la Prevencidn de la Violencia en el municipio de
Santa Tecla, presidido por el Alcalde y 2 regidores e integrado ademas por la Fiscalia General
de la Republica (FGR), la Procuraduria General de la Republica (PGR), la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos (PDDH), el Instituto de Medicina Legal (IML), la Policia
Nacional Civil (PNC), la Corte Suprema de Justicia (CSJ), el Cuerpo de Agentes Municipales de
Santa Tecla (CAM), SIBASI-Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), el Ministerio
de Educacion (MINED), el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), el Viceministerio de
Transporte (VMT), la Cruz Verde Salvadorefa, Asociacién Teclefios y Teclefias de Corazéon y 3
ciudadanos, cuyo trabajo estd orientado a propiciar la coordinaciéon interinstitucional y el
desarrollo de planes y acciones encaminados a la prevencion de la violencia y al
fortalecimiento de la convivencia ciudadana en Santa Tecla. 2

B. Estrategia del Proyecto:

El proyecto se enmarca dentro de una estrategia de trabajo preventiva, que se desarrollara
bajo los siguientes enfoques:

Enfoque de género

El abordaje integral de seguridad ciudadana presenta el reto de incorporar el enfoque de
género en las actividades a desarrollar. Esto supone incorporar en el analisis no sélo el espacio

12 Ordenanza de Creacion del Consejo Interinstitucional para la Prevencion de la Violencia en el Municipio de Santa Tecla, aprobado el 9 de
junio de 2008 y publicado en el Diario oficial No. 120, tomo 379, del 24 de junio de 2008 y Art. 2 Reglamento del Consejo interinstitucional
para la Prevencion de la Violencia
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privado, sino también visibilizar las diferentes formas de inseguridad que enfrentan las mujeres
en el espacio publico. Supone establecer lineas de accién que incluyan la generacién de
conocimiento y el trabajo en torno a la deconstruccidon de patrones hegemadnicos presentes en
el imaginario simbdlico que se expresa y reproduce en las instituciones privadas y publicas de
la sociedad.

Este proyecto busca incorporar el enfoque de género a partir de la implementacién de
acciones afirmativas hacia la mujer, que permita promover la construccion de ciudadania
desde las mujeres como colectivo social, y promover acciones que fortalezcan la intervencidn
institucional, que permita a su vez superar las relaciones inequitativas de poder entre los
géneros.

Para este fin se busca fortalecer alianzas a nivel local con diferentes sectores, en los que las
mujeres participen activamente, para lograr sinergias entre Estado y sociedad civil, que a partir
de acciones articuladas enfrenten la violencia contra las mujeres como un eje de seguridad
ciudadana.

A partir de esto se espera generar insumos valiosos para la construccion de politicas publicas
nacionales y promover la participacién ciudadana que aporten a la construccion de una ciudad
segura para todas y todos, en los espacios publicos y privados de la sociedad.

La transversalizacién del enfoque de género aplicara, entre otras acciones: a) Asegurar que las
acciones de didlogo y construccion de consensos, asi como las capacitaciones, cursos,
reuniones y eventos de difusidn incorporen en la medida de lo posible |a participacion paritaria
de hombres y mujeres; b) Utilizar estadisticas desagregadas de género e informacién
desagregada por género sobre la situacion de (in)seguridad y c) Incluir la dimensién de género
en la elaboracidn de planes de seguridad ciudadana.

Enfasis en la poblacién joven

Por las caracteristicas de potencial y alta vulnerabilidad de la poblacién joven, el proyecto
desarrollard acciones encaminadas a promover su participacién activa en los diferentes
espacios generados. Se pretende fortalecer los vinculos intergeneracionales y promover la
construccidn de una percepcidén mas positiva de las y los jévenes en sus lugares de residencia y
a nivel general.

Fortalecimiento de la institucionalidad y las capacidades locales

Una de las estrategias fundamentales del proyecto serd el desarrollo y el fortalecimiento de
las capacidades locales en el ambito de las instituciones publicas (alcaldias e instituciones del
gobiernos central) y de los actores privados (organizaciones comunitarias, organizaciones de
mujeres, empresa privada, ONG nacionales e internacionales presentes en el territorio,
iglesias, etc.) para el disefio, implementacion y evaluacion de planes y acciones orientadas a
mejorar la convivencia y seguridad ciudadana del municipio.
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El proyecto estd orientado a fortalecer un modelo de prevencién y atencién interinstitucional
de la violencia, liderado por el Gobierno Local, con amplia participacidn y co responsabilidad de
la ciudadania y en coordinacion con todas las instituciones del Gobierno Nacional que tienen
responsabilidades en la tematica. Por otra parte, el proyecto dara soporte a la implementacién
de la Politica y Programas de Convivencia y Seguridad Ciudadana del municipio.

De manera especifica el proyecto fortalecerd las capacidades locales para la implementacion
de politicas y planes de seguridad y convivencia ciudadana en el municipio de Santa Teclay a
sistematizar la experiencia como un insumo para el disefio de politicas publicas y la réplica de
la experiencia en otros municipios, maximizando asi su impacto. Por otra parte, el proyecto
promovera la cohesidn social a través del fortalecimiento de la cultura ciudadana, del uso de
espacios publicos, la generacion de oportunidades de desarrollo comunitario especialmente
para mujeres y jévenes.

Enfoque de derechos y participacion ciudadana

El proyecto también tendrda como estrategia prioritaria el enfoque de derechos asi como la
proteccion de la poblacion infantii y adolescente. Asimismo, se promoverd Ia
corresponsabilidad y la participacion ciudadana y comunitaria. Se pretende contar con el
compromiso y la inclusiéon de las personas (de distinta edad, sexo, clase social y lugar de
residencia), las familias, los grupos sociales o comunidades para el desarrollo, buen
funcionamiento y sostenibilidad de un proyecto integral de estas caracteristicas y en el cual su
eje central es la persona humana, su seguridad y desarrollo.

El trabajo sera promovido por la Alcaldia de Santa Tecla a través del Consejo Interinstitucional
para la Prevencién de la Violencia, el Consejo Ciudadano para el Desarrollo Local y la Gerencia
de Participacion Ciudadana.

Complementariedad

Las acciones del proyecto seran complementadas y desarrolladas en coordinacién con otras
intervenciones desarrolladas en el marco del Programa Seguridad y Justicia de PNUD, tales
como el proyecto Red Local Prélogo para el fortalecimiento de la gobernabilidad local, asi
como por acciones impulsadas por otras areas de PNUD, tales como el Programa de Pobreza
Urbana, el programa conjunto “Vivienda y asentamientos urbanos productivos y sostenibles” y
el Programa de Riesgos Urbanos en América Latina y el Caribe (ambos en gestién) y de
iniciativas en curso desarrolladas por la municipalidad.

Se articulara ademas con acciones impulsadas desde el gobierno central y con otros aportes de
la cooperacidn internacional, tales como AECID, Junta de Andalucia, Programa Urbal Ill/ Unidn
Europea y RTI-USAID. Se articulard ademas con el Area de Género de PNUD y con la Unidad de
Género de la Municipalidad.

C. Poblacion beneficiaria
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A nivel institucional, la implementacion del proyecto beneficiarad a la Alcaldia Municipal de
Santa Tecla, al Consejo Ciudadano de Desarrollo Local y a las instituciones del Gobierno
Nacional que forman parte del Consejo Interinstitucional para la Prevencién de la Violencia.

La implementacién de la Politica, Planes de Convivencia y Seguridad Ciudadana, y la
recuperacion y dinamizacion de espacios publicos impactaran de manera favorable en toda la
poblacién del municipio, estimada para el afio 2007 en 121, 908 personas™>.

Las acciones de género que el proyecto desarrollard (17% de la inversion total) generaran un
impacto favorable en 66,128 mujeres del municipio.

Por otra parte, se espera beneficiar de manera directa a aproximadamente 450 nifios, nifias,
adolescentes y jovenes que recibiran becas para estudios basicos o técnicos vocacionales de
nivel superior.

D. Resultados y estrategias de trabajo

Ill

El proyecto tiene por objetivo general el “contribuir a promover el desarrollo humano vy Ila
consecucion de los ODM, a través del fomento de la seguridad ciudadana y la reduccidn de la
violencia en el municipio de Santa Tecla”. Para el logro del mismo, se centrara en el desarrollo
de los siguientes resultados, actividades y estrategias especificas:

Resultados Actividades Estrategias
Resultado 1: 1.1. Politica de convivencia y | La divulgacién de la politica y el apoyo al disefio e
Fortalecida la | seguridad ciudadana de la | implementacion de los programas de seguridad y
capacidad Alcaldia Municipal de Santa | convivencia del municipio contribuira de manera
institucional para Tecla difundida. significativa a mantener la tendencia positiva de
el diseRio e | 1.2. Planes de convivencia y reduccion de los indices de violencia del municipio
implementacién seguridad ciudadana | registrada a partir del afio 2005.
de politicas y | implementados: Plan Escuela | Por otra parte, el desarrollo de un programa de
planes de | Segura, Plan Zonas Verdes | formacion y el fortalecimiento del Observatorio
convivencia y | Segurasy Patrullajes conjuntos. | Local de Seguridad, dotard al municipio de
seguridad 1.3. Disefiado e implementado | fortalecera las capacidades de gerenciamiento y
ciudadana en el | yn programa de formacién en | gestion de politicas y planes de seguridad.
Municipio de | gestién de politicas y planes de
Santa Tecla.

convivencia y seguridad
ciudadana para actores claves.

1.4. Observatorio local de
Seguridad Ciudadana
fortalecido.

13 VI Censo de Poblacion y V de Vivienda 2007. Direccion General de Estadistica y Censos. Ministerio de Economia.
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Resultado 2:

Fortalecido el
tejido social y las
oportunidades de

2.1. Instaladas al menos 2
centros para la  cultura
ciudadana para mejorar el

respeto ciudadano frente a las
normas de convivencia.

Otra de las estrategias del proyecto para impactar
en los aspectos socio-culturales que subyacen en
las dindmicas de la violencia sera la creacién de 2
observatorios ciudadanos y 1 centro de mediaciéon
los métodos alternativos de

desarrollo que promuevan
comunitario en el | 2.2. Recuperados y dinamizados | resolucion de conflictos y una cultura basada en el
municipio de | espacios publicos municipales. | respecto y la convivencia pacifica entre las
Santa Tecla. 2.3. Implementado un | PErONas.
programa de oportunidades | En el mismo sentido, la recuperacion de 4
educativas y laborales para | €spacios publicos y el fortalecimiento de
jévenes programas  que  ofrezcan  oportunidades
2.4. Creada y fortalecida al .educatl\{als, fortalecer_a. las p05|b|.I|dades, de
menos una oficina de |nterz.a\cc[on soaa! .p.osmva de Ii C|uc.izj1dan|a y
s . ampliard las posibilidades de nifios, jovenes vy
mediacién de conflictos en el . . .
municipio. !'nter?'S para tener esparcimiento y opciones de
insercién laboral.
Ademas, los jovenes que reciban las becas
asumiran el compromiso de participar en un
voluntariado comunitario de apoyo al desarrollo
local.
Resultado 3: 3.1. Elaborado y difundido un | Si bien los homicidios, el robo, hurto y la
Fortalecido la | estudio de inseguridad | accidentalidad vial son las expresiones de
prevencion y | ciudadana y ruta de denuncia | violencia mas significativas del municipio, existe
atencién de |a | frente alaviolencia de género. | conciencia de que la violencia de género estd
violencia de | 3.2. Disefiado e implementado | inVisibilizada y sub-registrada.
género en el | un programa de | La realizacién de un estudio sobre inseguridad
municipio de | empoderamiento y | ciudadana y la ruta de la denuncia frente a la
Santa Tecla. participacion de las mujeres en | violencia de género, generard insumos que
el espacio publico. permitan identificar con mayor claridad Ilas
caracteristicas y factores especificos de violencia
gue afectan a las mujeres en Santa Tecla.
Estos insumos serdn retomados para el disefio de
planes especificos que aborden la violencia de
género y servira como base para el disefio e
implementacidn de un programa que promueva la
participacion y uso de los espacios publicos por
parte de las mujeres.
Resultado 4: 4.1. Sistematizada y difundida la | Una estrategia clave del proyecto es fortalecer la
Generados experiencia de convivencia y | implementacién de una experiencia-modelo de
iNSUMoS para seguridad ciudadana en el | gestion local de seguridad ciudadana 'y
politicas publicas | Municipio de Santa Tecla convivencia, para obtener lecciones aprendidas,
de seguridad vy | 4.2. Generados espacios de | Validar buenas practicas y con ello estimular su
convivencia intercambio nacional de | réplica en otros municipios, asi como promover el

ciudadana a nivel
nacional y local.

experiencias y buenas practicas
en convivencia y seguridad
ciudadana

desarrollo de politicas y programas nacionales de
convivencia y seguridad ciudadana.

15



C. ESTRATEGIA DE SALIDA

El presente proyecto apunta a consolidar las acciones iniciadas en el municipio de Santa Teclay
sentar las bases para compartir experiencias en disefo y gestién de politicas de seguridad
ciudadana en el resto del pais. En este sentido, cada componente cuenta con actividades
especificas orientadas a profundizar las estrategias en marcha vy, por otro lado, a fortalecer los
mecanismos institucionales que aseguren la consolidacion de las mismas mas alld de los
gobiernos de turno.

En cuanto a la sostenibilidad financiera de la intervencidn, se espera que la existencia de una
estrategia municipal consolidada en la localidad junto con iniciativas que involucran al Area
Metropolitana de San Salvador, integrada por 14 municipalidades, para que se sienten las
bases para la implementacion de planes metropolitanos coordinados, racionalice la utilizaciéon
de recursos, maximice su impacto y facilite la canalizacién de fondos de la cooperacién
internacional.
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3. Plan Anual de Implementacion:

CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE FUENTE DE DESCRIPCION DE MONTO
T1 T2 (T3 (T4 T1 T2 T T4
3 FONDOS PRESUPUESTO 3 (SUS)
Resultado 1: Fortalecida la
capacidad institucional
para el disefio e
|mp’lt.ementac|on de 1.1. Politica de convivencia y seguridad ciudadana del Municipio de Santa Tecla revisada, actualizada y difundida.
politicas y planes de
convivencia y seguridad
ciudadana en el Municipio
de Santa Tecla.
AMST (con apoyo
Revisar y actualizar el diagnéstico y la gjrﬁjicczz,n
1.1.1 politica municipal de convivencia y X AMST L 20.000 20.000
seguridad ciudadana Friedrich Ebert,
g : COAMSS,
OPAMSS)
Difundir Politica de Convivencia y Fondos Espafia- Edicidny
112 Seguridad Ciudadana X AMST PNUD reproduccion >.000 5.000
1.2. Planes de convivencia y seguridad ciudadana implementados: Plan Escuela Segura, Plan Zonas Verdes Seguras y Patrullajes conjuntos
121 Actualizar los planes. X AMST AMST 20.000 20.000
122 | Implementar planes X | x | x | AmsT Fondos Espafia- | Alimentaciony 1.000| 2.000| 2000| 5.000
PNUD local
Adquirir equipo (sonémetro, bicicletas,
123 .rnoto.(:l.clet.a's, chalecos de X AMST Fondos Espafia- Eqmpf)y. 35.000 35.000
identificacion) y entrenar personal en PNUD mobiliario
Su UsO.

1.3. Disefiado e implementado un programa de formacion en gestion de politicas y planes de convivencia y seguridad ciudadana para actores |

ocales claves incorporando enfoque de

género.
131 Disefiar programa de formacién X PNUD Fondos Espafia- Consu.ltc.)rla 3.000 3.000
PNUD especializada
Consultoria
L o especializada,
13, | Desarrollar de programa de formacion X | x | x | pPNUD Fondos Espafia- | . heacion y 10.000 |15.000 |10.000 | 35.000

en Convivencia y Seguridad Ciudadana

PNUD

local, materiales
didacticos
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CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE FUENTE DE DESCRIPCION DE MONTO
T1|T2 | T3 | T4 T1 T2 T T4
3 FONDOS PRESUPUESTO 3 (SUS)
1.4. Observatorio local de Seguridad Ciudadana fortalecido.
141 Ela’blorar pr'otocolo p?allra la recoleccion y X AMST AMST (USAID, 10.000 10.000
analisis de informacion RTI)
1.4.2 Equipar observatorio y Unidad de X AMST Fondos Espafia- Equipoy 26.000 26.000
""" | Seguridad Ciudadana PNUD mobiliario ’ :
Software,
Fortalecer el sistema de informacion Fondos Espafia- Zztﬂ:;ﬁ;':da
1.4.3 | georeferenciado de la violencia y X | X AMST P .p - 15.000 5.000 20.000
. . PNUD alimentaciény
delincuencia .
local, materiales
de oficina
. . - .. - Fondos Espafia- Edicidony
1.4.4 | Producir y difundir informacion periédica X | X | AMST - 4.000 4.000 8.000
PNUD reproduccién
Resultado 2: Fortalecido el tejido
ial y I rtunidades d
soclaly 'as opo u.m .a es e 2.1. Instalados al menos 2 observatorios de cultura ciudadana para la sensibilizacion sobre respeto a normas de convivencia.
desarrollo comunitario en el
municipio de Santa Tecla.
. . AMST 27.000 27.000
211 Instalar y equipar observatorios de cultura X AMST ———— Eoun
" | ciudadana oncos Espana- ) Fquipo y 15.000 15.000
PNUD mobiliario
Alimentacion,
212 Disefiar e |mp|ement'ar planes de trabajo ¥ | x| x | amsT Fondos Espafia- papele.rla y 5000 5000 1.000 5.000
con cada observatorio PNUD materiales de
oficina
2.2. Recuperados y dinamizados espacios ptblicos municipales.
2.2 | Disefar plan de recuperacion y X AMST AMST 50.000 50.000
dinamizacién comunitaria
Consultoria
2922 Formar personas para tarea.ls de gmas. ¥ | x AMST Fondos Espafia- es.peCIallza.wfia, 6.000 6.000 12.000
culturales y elaborar material promocional PNUD alimentacion,
local, materiales
Priorizar y recuperar 4 espacios urbanos y o Materiales de
. Fondos Espafia- -
2.2.3 | desarrollar una oferta recreativa y cultural X AMST construccion, 110.000 110.000

local

PNUD

equipamiento
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CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE FUENTE DE DESCRIPCION DE MONTO
T1|T2 | T3 | T4 T1 T2 T T4
3 FONDOS PRESUPUESTO 3 (SUS)
2.3. Implementado un programa de oportunidades educativas y laborales para jévenes
AMST (con apoyo
Fortalecer el programa Beca-Escuelay de Junta de 25.000 25.000 | 50.000 | 100.000
2.3.1 | ampliar a la formacién técnica vocacional X X | X | AMST Andalucia)
con énfasis en la zona rural P
Fondos Espafia Fondo para becas 15.000 15.000
PNUD
Crear y desarrollar programa de becas para Fondos Espafia-
2.3.2 | formacidn técnico vocacional con énfasis X AMST PNUD P Fondo para becas 72.000 72.000
en jovenes de zona rural.
2.4. Creada y fortalecida al menos una oficina de mediacién de conflictos en el municipio.
2.4.1 | Diseftar, equipar e implementar oficinas de | AMST AMST 15.000 15.000
mediacion de conflicto en el municipio.
Capacitar mediadores y desarrollar talleres . L.
de formacion a lideres comunitarios Fondos Espafia- Alimentacién ,
242 Tes e v X | x AMST P materiales de 4.000 |  4.000 8.000
personal de la municipalidad (CAM, PNUD S
capacitacion
promotores, etc.).

Resultado 3: Fortalecida la
prevencion y atencion de la
violencia de género en el
municipio de Santa Tecla.

3.1. Elaborado y difundido un estudio sobre (in)seguridad ciudadana y género en espacios publicos, como insumo para fortalecer atencion interinstitucional a las victimas de la
violencia de género.

Recopilar y analizar informacién sobre Fondos Espafia- | Consultorfa
3.1.1 | (in)seguridad ciudadana en espacios X AMST P - 7.500 7.500
. PNUD especializada
publicos
Formular una propuesta interinstitucional Fondos Espafia- Consultoria
3.1.2 | para mejorar la atencion a victimas de X AMST P - 2.500 2.500
. . . e PNUD especializada
violencia de género en el municipio.
Fondos Espafia- Alimentacion,
3.1.3 | Divulgar resultados del estudio. X AMST PNUD P local, edicidny 6.000 6.000
reproduccién
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CALENDARIO

PRESUPUESTO PLANEADO

RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE FUENTE DE DESCRIPCION DE MONTO
T17273 T4 FONDOS PRESUPUESTO m T2 T3 T4 (SUS)
3.2. Disefiado e implementado un programa de empoderamiento y participacion de las mujeres en espacios publicos.
comiés sonales de orgamaeciones de Almentacién,
3.2.1 . g. . , X AMST AMST y MAM local, papeleria, 6.000 6.000
mujeres para abordar violencia de géneroy - N
. . asistencia tecnica
seguridad ciudadana.
39 Real.lz.ar l.taller de formulacién X AMST Fondos Espafia- Allmentaaon,’ 2.000 2.000
participativa del programa. PNUD local, papeleria
Fondos Espafia- | Alimentacion,
3.2.3 | Implementar y evaluar programa X | X | AMST PNUD local, papeleria 7.000 6.000 13.000
Resultado 4: Generados insumos
para politicas publicas de
seguridad y convivencia 4.1. Sistematizada y difundida la experiencia de convivencia y seguridad ciudadana en el municipio.
ciudadana a nivel nacional y
local.
Consultoria
Fondos Espafia- especializada, 5.000 5.000 5.000 15.000
PNUD edicién y ' ' ' :
411 Realizar sistematizacién y publicar X ¥ | x | pnuD reproduccién
resultados
AMST Filmacién, 5.000| 5000| 5.000| 5000| 20.000
imagenes, etc.
412 Realizar un foro publico de presentacion y % | AMsT Fondos Espafia- | Alimentacién, 5.000 5.000

divulgacion de la sistematizacion

PNUD

local, papeleria
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CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE FUENTE DE DESCRIPCION DE MONTO
T17273 T4 FONDOS PRESUPUESTO m T2 T3 T4 (SUS)
4.2. Generados espacios de intercambio comunitario de experiencias y buenas practicas en prevencion de violencia y delincuencia
4.2.1 | Elaborar plan de intercambio X AMSTyccpL | Fondos Espafia- | Alimentacidn, 1.000 1.000
PNUD local, papeleria.
Desarrollar actividades de intercambio de
buenas practicas y lecciones aprendidas de Fondos Espafia- Transporte,
4.2.2 | Santa Tecla con lideres sociales y X | X | X | AMSTy CCDL PNUD P alimentacion, 3.000 3.000 3.000 9.000
funcionarios de otros municipios y de local, papeleria
instituciones del gobierno nacional
Coordinador x 12 meses X | X[ X|X 6.000 6.000 6.000 6.000 24.000
Gestién de P Unidad Administrador x 12 meses X[ X|X]|X Fondos Espafi H . 4.500 4.500 4.500 4.500 | 18.000
estién de Proyecto (Unida Asistencia técnica x 12 meses X | X | x| x| PnuD ondos Espafia- | Honorarios y 1250| 1.250| 1.250| 1.250| 5.000
Ejecutora del Proyecto) PNUD prestaciones
ISS* X| X[ X]|X 3.750 3.750 3.750 3.750 15.000
Auditoria X | X 3.000 3.000
SUB-TOTAL CONTRAPARTIDA AMST 115.000 | 68.000 | 30.000 | 55.000 | 268.000
SUB-TOTAL FONDOS ESPANA PNUD 25.500 | 326.000 | 94.000 | 54.500 | 500.000
TOTAL 140.500 | 394.000 | 124.000 | 109.500 | 768.000

*GMS (7%) sera acreditado off the top, no incluido en el presupuesto.
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4. MODALIDAD DE GESTION

A. Acuerdos Administrativos

El proyecto sera implementado bajo la modalidad de Implementacion Nacional (NIM). Segin las
Politicas y Procedimientos de Operaciones y Proyectos del PNUD para este tipo de proyecto, las normas
y procedimientos del Asociado en la Implementacién Nacional rigen su implementacién.

El proyecto se enmarcara en la nueva programacion de pais que inicié a principios del afio 2007 y en la
cual el Ministerio de Relaciones Exteriores, en representacion del Gobierno de El Salvador, opera como
Contraparte Nacional de Coordinacién. El Gobierno de El Salvador por conducto del Ministerio de
Relaciones Exteriores, instancia que para estos efectos se denominard Contraparte Nacional de
Coordinacidn, tiene la responsabilidad global de las actividades que reciben apoyo de Naciones Unidas.
Su responsabilidad es por el logro general de los resultados que se persiguen a través del apoyo de
Naciones Unidas al pais. En particular, el Ministerio de Relaciones Exteriores como Contraparte
Nacional de Coordinacidn actuara en consulta con las agencias de Naciones Unidas en El Salvador, a fin
de coordinar la asistencia externa y determinar las disposiciones de gestién adecuadas para los
proyectos y programas.

Se designa a la Alcaldia Municipal de Santa Tecla para ejecutar el presente proyecto, el que para estos
efectos se denominara Asociado en la Implementacion. La principal responsabilidad de dicha Alcaldia
serd el logro de los resultados esperados de este proyecto y en particular, velar porque se obtengan los
productos mediante una eficaz gestion de los procesos y el uso de los fondos del proyecto.

Dado que el presente proyecto es parte integrante del Plan de Accidn del Programa de Pais 2007 —
2011, el cual ha sido suscrito por el Ministerio de Relaciones Exteriores y el PNUD con fecha 19 de
diciembre de 2006, se seguira lo establecido en él para la suscripcidén de proyectos “Los proyectos que
se lleven a cabo en el presente Programa serdn suscritos entre el PNUD y los Asociados en la
Implementacion y deberdn sefialar de forma explicita su relacion con el presente documento”*

B. Estructura organizativa del Proyecto (Ver anexo)

Se establecerd una Consejo Directivo de Proyecto, constituida por los representantes de la Alcaldia
Municipal de Santa Tecla y del PNUD. Dicha instancia serd responsable de la toma de decisiones
estratégicas y de brindar el apoyo necesario al Coordinador/a del Proyecto cuando éste requiera de
algun tipo de orientacion o asesoria especifica. Los miembros de esta Junta seran los responsables de la
ejecucién de los fondos.

La Alcaldia Municipal de Santa Tecla delegara a un Director/a Nacional del Proyecto, que tendrd la
responsabilidad sobre la ejecucidn financiera y operativa del Proyecto.

El Consejo Directivo del Proyecto seleccionard y nombrara al Coordinador/a del proyecto, quien sera
responsable de la gestion, coordinacion y supervision del mismo y responderd ante el Consejo
Directivo del Proyecto. Sera contratado con fondos provenientes del proyecto.

Se establecera una Unidad Ejecutora, constituida por el coordinador/a, el administrador, los cuales
seran cargados al proyecto. La municipalidad asignara a un promotor/a para apoyar la implementacion.

1 Plan de Accién del Programa de Pais 2007 — 2011 entre el Gobiermno de la Republica de El Salvador y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
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El Oficial de Programa de Seguridad y Justicia del Area de Gobernabilidad Democratica del PNUD
asumird el rol de garante del proyecto.

A nivel local, el proyecto contara con el acompafiamiento y asesoria de las siguientes instituciones: el
Consejo Interinstitucional para la Prevencion de la Violencia, el Consejo Ciudadano de Desarrollo Local,
la Unidad de Convivencia y el Departamento de Género de la Municipalidad, asi como con el Area de
Género del PNUD.

Estructura Organizativa del Proyecto

CONSEJO DIRECTIVO DEL
PROYECTO
Ak.:a.ldla PNUD
Misnalics El Salvador
Santa Tecla
Garante del Proyecto
Oficial de Seguridad y Justicia
PNUD
e D E R Consejo Intermsflltuclonal
D llo Local para la Prevencion de la
GEMCUOIEEL | ——— UNIDAD DE COORDINACION [~~~ Violencia
Director Nacional
Unidad de Convivencia [ ~~~~~1 Coordinador/adel Proyecto [ -~~~ Depto. de Género Alcaldia
Alcaldia Santa Tecla Santa Tecla

La Alcaldia Municipal de Santa Tecla delegara al PNUD la ejecucion de los recursos necesarios para
el funcionamiento de la Unidad Ejecutora del Proyecto, asi como la ejecucidén de los recursos
previstos para implementar la sistematizaciéon de la experiencia, tal como se detalla en el
presupuesto del plan de trabajo.

C. Evaluacién de Capacidades

Previo a la implementacion del Proyecto se llevara a cabo una evaluacién de capacidades
para el Asociado en la Implementacién, tal como se contempla en las regulaciones
administrativas/ financieras del PNUD (HACT), lo cual determinara la modalidad de gestion de
los fondos. Esta evaluaciéon de capacidades sera sometida al Consejo Directivo del Proyecto
en la reunion de instalacion para la toma de decisiones en relacion a los arreglos
administrativos que seguira el proyecto.
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D. Revisiones al proyecto

El proyecto tendra una duracién de 12 Meses para la implementacién y 4 meses mas para el cierre del
proyecto. Cualquier modificacién del plazo del proyecto acordado se reflejara en un cambio en el plazo
del presente proyecto mediante una revision del mismo.

El Asociado en la Implementacién, en acuerdo con el PNUD, podrd introducir modificaciones al
Proyecto en cualquier momento y cuando sea apropiado, en respuesta a cambios producidos en el
contexto del desarrollo o para ajustar el disefio y la asignacidn de recursos con el fin de garantizar que
el proyecto funciona de manera efectiva en un ambiente cambiante. Los cambios al proyecto que no
afecten su ambito de aplicacidn, su fecha determinacion o el costo total estimado del mismo no
requieren de un documento de revisién firmado, a menos que dicha redistribucidn entre en conflicto
con los acuerdos financieros adquiridos con los donantes.

Los niveles de tolerancia permitidos frente a sub-ejecuciones en tiempo y recurso del proyecto seran
definidos por el Consejo Directivo en reunion extraordinaria, tomando en cuenta los acuerdos con los
cooperantes.

Las revisiones pueden ser:

(a) Modificaciones en los objetivos inmediatos;

(b)  Modificaciones en las actividades y resultados;

(c)  Modificaciones en el marco institucional;

(d) Extensiones, reprogramaciones, cancelaciones.

(e) Otras modificaciones que merezcan consideracién especial.

El presente proyecto terminard: 1) por vencimiento del término previsto para su duracion; 2) por
cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o después de lo previsto; 3) por fuerza mayor o caso
fortuito.

Las obligaciones contraidas en virtud de este documento de proyecto subsistiran después de su
expiracion en la medida necesaria para posibilitar la conclusion ordenada de las actividades, la retirada
del personal, la atribucidon de los fondos y los bienes, el cierre de las cuentas entre las partes y la
liquidacién de las obligaciones contractuales estipuladas con respecto al personal, los contratistas, los
consultores o los proveedores, respetando las disposiciones del PNUD en materia de cierre de proyecto
y de reconocimiento de gastos elegibles.

En caso de necesitarse, el Asociado en la Implementacion podra solicitar la reasignacion de recursos
financieros de una partida presupuestaria a otra, siempre y cuando no se modifique la obtencién de los
resultados previstos y los valores a reasignar no sean en porcentajes superiores al 10% de lo
presupuestado. En caso de que se requiera reasignar porcentajes superiores al 10%, se debera proceder
a una revision del proyecto.

E. Exencidn de pago de impuestos

A través de las prerrogativas del PNUD, las compras de bienes y servicios que se realicen a través del
Proyecto, estaran exentas del pago de impuesto al valor agregado IVA e impuestos de importacidén. No
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obstante lo anterior, esto no exime al personal del proyecto pagado con los fondos del mismo; ni a los
consultores o empresas contratadas para la provision de bienes y servicios, de sus obligaciones fiscales
ante la autoridad competente del Gobierno.

F. Comprasy contrataciones

Todo contrato de personal, servicio, obras y adquisiciones suscrito en el marco del presente proyecto
seguira las normas de compras y contrataciones descritas en las normas y procedimientos que rigen al
Asociado en la Implementacién.

El PNUD brindara apoyo a la realizacién de compras y contrataciones cuando asi lo requiera el asociado
en la implementacién por escrito.

G. Arreglos de auditoria

Debido a que este es un proyecto de implementacién nacional (NIM), el proyecto estara sujeto a una
auditoria externa que serd llevada a cabo por el PNUD, de acuerdo con las regulaciones financieras para
proyectos NIM. Los recursos necesarios para la realizacion de dicha auditoria seran previstos en el
presupuesto del proyecto.

H. Gastos de administracion

El PNUD proveera los servicios de supervision, gestion y control de calidad al proyecto. El costo de
dichos servicios serd cargado a la contribucion de los gastos que presente dicho proyecto (GMS) que
serd del 7% sobre el presupuesto y que por la fuente de financiamiento (TF Espafia PNUD) serdn
acreditados directamente al PNUD (Off te Top); por lo que no se reflejardan en el presupuesto del
proyecto dentro del sistema financiero ATLAS, pero se detallan en el Plan Anual de Trabajo de este
documento. Asimismo, es sujeto a la politica de recuperacion de costos del PNUD, y se le aplicaran
costos directos relacionados a servicios de apoyo a la implementacion (ISS), de acuerdo a los resultados
de la microevaluacion.

l. Intereses

Los intereses que generen los recursos financieros depositados al proyecto seran acreditados a la
cuenta de costo compartido del PNUD vy utilizados segun las politicas que rige el funcionamiento de los
mismos.

J. PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION

El punto de partida para el monitoreo y la evaluacidn del proyecto estard constituido por un
diagndstico basico o situacidn inicial en términos de los indicadores enunciados en la matriz global, la
cual serd construida con la informacién proveniente del Observatorio para la Prevencion del Delito de
Santa Tecla. Una vez levantado el diagndstico, se estableceran las metas para los indicadores para la
vida del proyecto. El sistema de seguimiento medira, por un lado, la eficiencia en el desarrollo de las
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actividades (costo/beneficio); y por otro lado, recogera informacién para la medicion de los indicadores
a nivel de los resultados.

Las entidades involucradas en el desarrollo del proyecto intercambiaran datos e informes actualizados
sobre la marcha de los trabajos, ademas de efectuar visitas conjuntas, segln sea apropiado.

A. Planificacion:

El plan operativo anual de trabajo del proyecto es un instrumento que se utiliza para establecer las
metas que se alcanzaran en el periodo de acuerdo a la estrategia determinada para la maximizacién de
los recursos del proyecto. Las actividades seran calendarizadas para la obtencion de los productos
especificados en la matriz de resultados, los insumos y los costos respectivos.

B. Monitoreo y Evaluacion:

El proyecto establecera un sistema de monitoreo y evaluacion que permita contar con informacion
oportuna y confiable sobre:
a. El estado de avance de las actividades con respecto a la planificacion establecida en el plan
anual de trabajo.
b. El estado de avance hacia los resultados esperados.
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De acuerdo con las politicas para ejecucién de Proyectos de PNUD, el proyecto serd monitoreado a
través de los siguientes instrumentos:

Trimestralmente, una evaluacién de calidad registrara el progreso hacia la consecucién de
resultados claves, basados en criterios de calidad, segun la tabla de Gestion de Calidad
mostrada mas abajo.

Basado en el andlisis inicial de riesgo (Ver anexo) una matriz de riesgo sera activado en Atlas y
regularmente actualizada, revisando el entorno del proyecto y los cambios que hubieren
podido afectarle.

El Coordinador/a de proyecto enviara a la Junta del Proyecto informes trimestrales de avance
siguiendo el formato estandar.

Un apartado sobre lecciones aprendidas del Proyecto serd activado y regularmente actualizado
para asegurar la capitalizacidon de la experiencia en marcha y la adaptacién al interior de la
organizacion, y facilitar la preparacién del informe sobre lecciones aprendidas al final del
proyecto.

Un Plan de Monitoreo sera activado y actualizado en Atlas para dar seguimiento a acciones
claves.

Adicionalmente, se desarrollaran los siguientes procedimientos de monitoreo y evaluacién:

Informe Anual y Final del Proyecto. Sera preparado por el Coordinador del Proyecto un informe
anual del desarrollo del proyecto, el cual serd compartido por la Junta del Proyecto. Como
requisitos minimos, el informe anual consistira en la informacién requerida por el formato
estdndar para informes trimestrales, con la informacién actualizada de todo el afio por cada
uno de los elementos, asi como un resumen de los logros obtenidos sobre las metas
anualmente definidas por cada uno de los objetivos.

La evaluacidn del proyecto se realizara a partir de 2 procesos complementarios: a) Evaluacion
interna realizada PNUD vy las contrapartes implicadas en la ejecucion del proyecto y b)
Evaluacidn externa, realizada por un experto contratado para tal efecto.

Sobre la base de la importancia de recolectar experiencias, se llevard a cabo una sistematizacién de las
lecciones aprendidas del proyecto.
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Registro de Calidad para los resultados del Proyecto

RESULTADO 1: Fortalecida la capacidad institucional para el disefio e implementacion de politicas y planes de
convivencia y seguridad ciudadana en el Municipio de Santa Tecla

Actividad 1.1 Politica de convivencia y seguridad ciudadana del Municipio de Start Date: Mes 1
Santa Tecla revisada, actualizada y difundida End Date: Mes 3
Propésito Fortalecer los niveles de apropiacion y aplicacion de la politica de convivencia por parte de

la ciudadania y actores institucionales claves.

Descripcion

Revisidn y actualizacion del diagnéstico y politica municipal.
Reproduccién de documentos y eventos de difusion.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion

Date of Assessment

No. de eventos realizados.
No. de personas participantes

Memoria de eventos.
Listado de participantes.

Trimestral

Actividad 1.2 Planes de convivencia y seguridad ciudadana implementados. Start Date: Mes 4
End Date: Mes 12
Propésito Reducir los niveles de violencia en el municipio fortaleciendo la tendencia decreciente de

los mismos.

Descripcion

Asistencia técnica, dotacidon de equipos e insumos para la implementacién de 3 planes:
Escuela Segura, Zonas Verdes y Patrullajes conjuntos (CAM-PNC).

Criterios de calidad

Métodos de verificacion

Date of Assessment

No. de reuniones de planificacion y
seguimiento de planes realizadas

No. de planes en implementacién.

No. de equipos adquiridos y entregados.

Memoria de reuniones y listados de
participantes.

Reporte de U. de Coordinacion.
Facturas de compra y actas de entrega.

Trimestral

Actividad 1.3

Start Date: Mes 4
End Date: Mes 12

Disefiado e implementado un programa de formacion en gestion de
politica y planes de convivencia y seguridad ciudadana para actores
locales claves incorporando enfoque de género.

Propésito

Fortalecer las capacidades del personal de la AMST, lideres locales y funcionarios de
instituciones claves para la implementacion de planes de convivencia.

Descripcion

Asistencia técnica y material para el disefio e implementacion de programa formativo.

Criterios de calidad

No. de talleres/eventos desarrollados.
No. de personas formadas.

Date of Assessment
Trimestral

Métodos de verificacion
Memoria de talleres/eventos.
Listados de participantes.

Actividad 1.4 Observatorio local de Seguridad Ciudadana fortalecido Start Date: Mes 4
End Date: Mes 12
Propdsito Fortalecer la calidad y consistencia de informacion recolectada y procesada por el

Observatorio de Seguridad Ciudadana del municipio de Santa Tecla.

Descripcion

Asistencia técnica, equipamiento, formacidn de personal y difusién de informacién
generada por el Observatorio.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de equipos instalados y funcionando.
No. de personas formadas.
No. de reportes editados y difundidos

Facturas de compray reporte de U. de Coord. Trimestral
Memoria de evento de capacitacion y listados
de participantes.

Copia de reportes editados.
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RESULTADO 2: Fortalecido el tejido social y las oportunidades de desarrollo comunitario en el municipio de Santa

Tecla

Actividad 2.1 Instalados al menos 2 observatorios de cultura ciudadana para la Start Date: Mes 4
sensibilizacion sobre respeto a normas de convivencia. End Date: Mes 12

Propésito Fortalecer mecanismos de promocidn de cultura ciudadana de convivencia y respeto a las

normas.

Descripcion

Asistencia técnica para el disefio, equipamiento basico, planificacion y seguimiento.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de observatorios instalados y

funcionando.

Reporte de U. de Coordinacion. Trimestral

Actividad 2.2 Recuperados y dinamizados espacios publicos municipales. Start Date: Mes 1
End Date: Mes 9.
Propésito Vitalizar las dindmicas sociales y la convivencia de la ciudadania teclefia en espacios

publicos estratégicos.

Descripcion

Asistencia técnica, materiales de construccidn, equipamiento de espacios publicos,
formacion de guias culturales.

Criterios de calidad
No. de espacios publicos recuperados.
No. de guias culturales formados.

Métodos de verificacion
Reporte U. de Coordinacion.
Memoria de eventos de formacidn y listados

Date of Assessment
Trimestral

de participantes.

Actividad 2.3 Implementado un programa de oportunidades educativas | Start Date: Mes 1
y laborales para jévenes. End Date: Mes 12
Propésito Ampliar la cobertura e impacto de los programas de becas con énfasis en jovenes de zonas

rurales.

Descripcion

Asistencia técnica, capital semilla para ampliar fondo de becas educativas y de educacién
técnica vocacional superior.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de jovenes beneficiados con
beca-escuela que culmina afio

lectivo con éxito.

No. de jovenes beneficiados con
beca técnico-vocacional que
terminan procesos formativo.

Listados de becarios y record académico. Trimestral

Actividad 2.4 Creada y fortalecida al menos una oficina de mediacion de | Start Date: Mes 1
conflictos en el municipio End Date: Mes 9
Propésito Promover cultura de paz y establecer mecanismos institucionales de resolucion alternativa

de conflictos en el municipio de Santa Tecla.

Descripcion

Asistencia técnica para la formacién de mediadores, equipo y materiales de construccion
para habilitacién de centro de mediacidn.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion

Date of Assessment

No. de centros de mediacion habilitados.
No. de mediadores formados.

No. de mediaciones mensuales
desarrolladas.

Reporte U. de Coordinacién.

Memoria de capacitaciones y listados de
participantes.

Reportes estadisticos del Centro de
Mediacion.

Trimestral
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RESULTADO 3: Fortalecida la prevencion y atencidon de la violencia de género en el municipio de Santa Tecla

Actividad 3.1 Elaborado y difundido estudio sobre inseguridad ciudadana | Start Date: Mes 3
en espacios publicos y ruta de denuncia frente a la violencia | End Date: Mes 6
de género
Propésito Sensibilizar y elevar la calidad de informacion tanto de funcionarios y tomadores de

decision, organizaciones de la sociedad civil y de la ciudadania genera respecto a la
violencia de género en el municipio.

Descripcion

Asistencia técnica para el disefio, implementacidn y divulgacion del estudio.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de lideres y funciona

participan en acciones de divulgacién del

estudio.
No. de eventos de divulg
desarrollados.

rios que Listados de participantes. Trimestral

acion Memoria de eventos realizados.

Actividad 3.2 Disefiado e implementado un programa de empoderamiento y Start Date: Mes 7
participacion de las mujeres en espacios publicos. End Date: Mes 12
Propdsito Incrementar la cantidad mujeres participando en espacios publicos recuperados.

Descripcion

Asistencia técnica para el disefio y apoyo material para la implementacién del programa.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de mujeres participa
espacios publicos

ndo en Evaluacion final del proyecto. Trimestral

RESULTADO 4: Generados insumos para politicas publicas de seguridad y convivencia ciudadana a nivel nacional y

local
Actividad 4.1 Sistematizada y difundida la experiencia de convivencia y
seguridad ciudadana en el municipio.
Propdsito Documentar lecciones aprendidas y buenas prdcticas, estimular réplica de la experiencia en

otros municipios y el disefio de politicas y planes en el nivel nacional.

Descripcion

Asistencia técnica para el disefio, implementacion y divulgacidn de la sistematizacién de la
experiencia sistematizada del proyecto.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de lecciones aprendidas y buenas

practicas sistematizadas.

No. de personas participantes en evento

de divulgacion.

Copia de documento de sistematizacion. Trimestral

Memoria y listados de participantes.

Actividad 4.2 Generados espacios de intercambio comunitario de experiencias y Start Date: Mes 4
buenas prdcticas en prevencion de violencia y delincuencia End Date: Mes 12
Propdsito Fortalecer el intercambio y réplica de experiencias comunitarias exitosas en prevencion de

violencia.

Descripcion

Asistencia técnica y material para el desarrollo de actividades de intercambio de experiencias.

Criterios de calidad

Métodos de verificacion Date of Assessment

No. de eventos de intercambio

realizados.

No. de personas participantes en los

eventos.

Reporte de U. de Coordinacion. Trimestral

Listado de participantes.
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K. MARCO LEGAL

Este documento junto con el CPAP firmado por el Gobierno de El Salvador y el PNUD 2007-2011,
firmado en diciembre de 2006", constituye el Documento de proyecto, segtin se hace referencia en el
Acuerdo Basico de Asistencia (SBAA) y todas las provisiones establecidas en el CPAP aplican a este
documento.

Consistente con el Articulo Il del Acuerdo Basico de Asistencia, la responsabilidad por la salvaguarda y
seguridad del socio de implementacidn y su personal y propiedad, y por la propiedad del PNUD bajo
custodia del socio de implementacion, recae en el socio de implementacion.

El socio de implementacion debera:

a)  Poner en marcha un plan apropiado de seguridad y mantener el plan, considerando la
situacion de la seguridad en el pais en donde se esta llevando a cabo el proyecto

b) Asumir todo riesgo y responsabilidad relacionada con la seguridad de la agencia de
implementacién y la implementacion completa del plan de seguridad.

PNUD se reserva el derecho de verificar si dicho plan se esta implementando, y sugerir modificaciones
al plan cuando sea necesario. La no observancia de mantener e implementar un plan de seguridad
apropiado como es requerido a continuacion se considerara como incumplimiento a este acuerdo.

El Asociado en la Implementacion acuerda emprender todos los esfuerzos razonables para asegurar que
ninguno de los fondos recibidos de acuerdo al Documento de proyecto sean utilizados para proveer
apoyo a individuos o entidades asociadas al terrorismo y que los beneficiarios de cualquier cantidad
provista por el PNUD no aparezcan en la lista que mantiene el Comité del Consejo de Seguridad
establecido de acuerdo a la resolucion 1267 (1999). La lista puede ser accedida via
http://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta provision debera ser incluida en
todos los sub-contratos o sub-acuerdos suscritos en el marco de este Documento de Proyecto.

B http://www.pnud.org.sv/2007/index.php?option=com_content&task=view&id=12&Itemid=62
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L. ANEXOS

I 6o ™ m oo » »

Siglas

Presupuesto Global por Resultado.

Presupuesto destinado a acciones de género.
Plan de Trabajo Afio 1.

Plan de Trabajo Afio 2.

Estructura organizativa: funciones de sus actores
Matriz de Monitoreo y Evaluacion.

Anilisis de riesgos.

Plan de Adquisiciones.
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Anexo A

AECID
AMSS
AMST
AVPP
BCPR
CAM
CcDL
CNSP
COAMSS
CPAP
csJ
FGR
FMLN
IDH
IML
IPH
IUDOP
MINED
MSPAS
OoDM
ONGs
OPAMSS
PDDH
PGR
PIB
PNC
PNPS
PNUD
RTI
SIBASI
UCA
UNDAF
USAID
VMT

Siglas

Agencia Espafiola de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo
Area Metropolitana de San Salvador

Alcaldia Municipal de Santa Tecla

Programa Global de Prevencidn de la Violencia Armada
Buro para la Prevencion de Crisis y la Recuperacion

Cuerpo de Agentes Metropolitanos

Consejo Ciudadano de Desarrollo Local

Consejo Nacional de Seguridad Publica

Consejo de Alcaldes del Area Metropolitana de San Salvador
Plan de Accidn del Programa Pais

Corte Suprema de Justicia

Fiscalia General de la Republica

Partido Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional
indice de Desarrollo Humano

Instituto de Medicina Legal

indice de Pobreza Humana

Instituto Universitario de Opinidn Publica

Ministerio de Educacidn

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Organizaciones No Gubernamentales

Oficina de Planificacién del Area Metropolitana de San Salvador
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
Procuraduria General de la Republica

Producto Interno Bruto

Policia Nacional Civil

Plan Nacional de Prevencion y Paz Social

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Research Triangle Institute

Sistema Basico de Salud Integral

Universidad Centroamericana José Simedn Cafias

Marco de Asistencia de Naciones Unidas para el Desarrollo
Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

Vice Ministerio de Transporte

33



Anexo B

PRESUPUESTO GLOBAL POR RESULTADO

Resultado:

AMST

PNUD

Total

SuUS %

Resultado 1: Fortalecida la capacidad
institucional para el diseiio e implementacién
de politicas y planes de convivencia y
seguridad ciudadana en el Municipio de
Santa Tecla.

50.000

137.000

187.000 24%

Resultado 2: Fortalecido el tejido social y las
oportunidades de desarrollo comunitario en
el municipio de Santa Tecla.

192.000

237.000

429.000 56%

Resultado 3: Fortalecida la prevencion y
atencion de la violencia de género en el
municipio de Santa Tecla.

6.000

31.000

37.000 5%

Resultado 4: Generados insumos para
politicas publicas de seguridad y convivencia
ciudadana a nivel nacional y local.

20.000

30.000

50.000 7%

Gestion de Proyecto (Unidad Ejecutora del
Proyecto)

65.000

65.000 8%

Total:

268.000

500.000

768.000 100%
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Anexo C

PRESUPUESTO DESTINADO A ACCIONES DE GENERO

espacios publicos.

Presupuesto
.. P destinado a acciones
Resultado / Actividad resupuesto ;
Total de género

% uss$
2.3 Implementado un progr:ama de oportunidades 187.000 50% 93.500
educativas y labores para jévenes
3.1 Elaborado y difundido un estudio sobre
(in)seguridad ciudadana y género en espacios
publicos, como insumo para fortalecer atencién 16.000 100% 16.000
interinstitucional a las victimas de la violencia de
género.
3.2 Disenado e implementado un programa de
empoderamiento y participacion de las mujeres en 21.000 100% 21.000

Presupuesto total destinado a acciones de género:

130.500

Presupuesto total del proyecto:

768.000
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Anexo D

PLAN DE TRABAJO ANO CALENDARIO 1 (Septiembre — diciembre/09)

mediacidn de conflicto en el municipio.

CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE =
T4 FUENTE DE DESCRIPCION DE m MONTO
FONDOS PRESUPUESTO (SUs)
1.1. Politica de convivencia y seguridad ciudadana del Municipio de Santa Tecla revisada, actualizada y difundida.
Resultado 1: Fortalecida la
capacidad institucional para el
disefio e implementacion de AMST (con apoyo
politicas y planes de convivencia de AECID
y seguridad ciudadana en el Revisar y actualizar el diagndstico y la Fundacié,n
Municipio de Santa Tecla. 1.1.1 | politica municipal de convivenciay X AMST Friedrich Ebert 20.000 20.000
seguridad ciudadana. COAMSS,
OPAMSS)
112 D}fundlr Politica de Convivencia y Seguridad X AMST Fondos Espafia- Ediciény 3 5.000 5.000
Ciudadana PNUD reproduccién
2.2. Recuperados y dinamizados espacios publicos municipales.
221 Z.'Se"a.r plan de recuperaciény X AMST AMST 50.000 | 50.000
Resultado 2: Fortalecido el tejido inamizacion
social y las oportunidades de 2.3. Implementado un programa de oportunidades educativas y laborales para jévenes
desa‘rr.ol.lo comunitario en el Fortalecer el programa Beca-Escuela y AMST (con apoyo
municipio de Santa Tecla. 2.3.1 | ampliar a la formacién técnica vocacional X AMST de Junta de 25.000 | 25.000
con énfasis en la zona rural Andalucia)
2.4. Creada y fortalecida al menos una oficina de mediacion de conflictos en el municipio.
241 Disefiar, equipar e implementar oficinas de X AMST AMST 15.000 15.000
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CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE
T4 FUENTE DE DESCRIPCION DE n MONTO
FONDOS PRESUPUESTO ($us)
4.1. Sistematizada y difundida la experiencia de convivencia y seguridad ciudadana en el municipio.
Resultado 4: Generados insumos
para politicas publicas de
seguridad y convivencia Consultoria
ciudadana a nivel nacional y Fondos Espafia- es?g‘fia“zada' 5.000 5.000
local. 4.1.1 | Disefiar e iniciar sistematizacion. X AMST PNUD edicion y -
reproduccién
AMST Filmacion, 5.000| 5.000
imagenes, etc.
Coordinador x 12 meses X 6.000 6.000
.. . Administrador x 12 meses X . . 4.500 4.500
gzzﬂ:g:z:;zz;ﬂsmdad Asistencia técnica x 12 meses X PNUD E(r)\‘rzjdgs Espafia- sser::;zircl::;z 1.250 1.250
ISS* X 3.750 3.750
Auditoria 0
SUB-TOTAL CONTRAPARTIDA AMST 115.000 | 115.000
SUB-TOTAL FONDOS ESPANA PNUD 25.500 25.500
140.500 | 140.500

*GMS (7%) sera acreditado off the top, no incluido en el presupuesto.
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Anexo E

PLAN DE TRABAJO ANO CALENDARIO 2 (Enero —Diciembre 2010)

CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE
i3 FUENTE DE DESCRIPCION DE ™ T3 T4 MONTO
FONDOS PRESUPUESTO ($US)
1.2. Planes de convivencia y seguridad ciudadana implementados: Plan Escuela Segura, Plan Zonas Verdes Seguras y Patrullajes conjuntos
1.2.1 | Actualizar los planes. X AMST AMST 20.000 20.000
1.2.2 | Implementar planes X | X | x | AMsT Fondos Espafia- | Alimentacion y 1.000| 2.000| 2.000| 5.000
PNUD local
Adquirir equipo (sonémetro, bicicletas, Fondos Espafia- | Equino
1.2.3 | motocicletas, chalecos de identificacién)y | X AMST P quipoy 35.000 35.000
PNUD mobiliario
entrenar personal en su uso.
1.3. Disefiado e implementado un programa de formacion en gestion de politicas y planes de convivencia y seguridad ciudadana para actores locales claves
incorporando enfoque de género.
Resultado 1: Fortalecida la & .
- ., Fondos Espafia- | Consultoria
capacidad institucional para el 1.3.1 | Disefiar programa de formacién X PNUD PNUD especializada 3.000 3.000
disefio e implementacién de -
. . . Consultoria
politicas y planes de convivencia -
seguridad ciudadana en el Desarrollar de programa de formacién en Fondos Espafia- especializada,
v . 13.2 . . . R X | X X | PNUD alimentaciony 10.000 | 15.000 | 10.000 35.000
Municipio de Santa Tecla. Convivencia y Seguridad Ciudadana PNUD .
local, materiales
didacticos
1.4. Observatorio local de Seguridad Ciudadana fortalecido.
141 Ela!;).orar prlotocolo Pallra la recolecciony X AMST AMST (USAID, 10.000 10.000
andlisis de informacion RTI)
Equipar observatorio y Unidad de Fondos Espafia- | Equipoy
14.2 Seguridad Ciudadana X AMST PNUD mobiliario 26.000 26.000
Software,
. . L. consultoria
Fortalecer el sistema de informacion Fondos Espafia- | especializada
1.4.3 | georeferenciado de la violencia y X | X AMST P 'p ) 15.000 5.000 20.000
. . PNUD alimentaciony
delincuencia .
local, materiales
de oficina
. . . - o Fondos Espafia- | Ediciény
1.4.4 | Producir y difundir informacidn periédica X | X [AMST - 4.000 4.000 8.000
PNUD reproduccién
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personal de la municipalidad (CAM,
promotores, etc.).

PNUD

capacitacion

CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE
il FUENTE DE DESCRIPCION DE ™ T3 T4 MONTO
FONDOS PRESUPUESTO (SUS)
2.1. Instalados al menos 2 observatorios de cultura ciudadana para la sensibilizacion sobre respeto a normas de convivencia.
Instal . b torios d it AMST 27.000 27.000
nstalar y equipar observatorios de cultura
211 . X AMST fia- i
ciudadana Fondos Espafia Eqmpf)y' 15.000 15.000
PNUD mobiliario
Alimentacion,
21.2 Disefiar e |mp|ement'ar planes de trabajo x | x| x | amsT Fondos Esparia- papelgrla y 2.000 2.000 1.000 5.000
con cada observatorio PNUD materiales de
oficina
2.2. Recuperados y dinamizados espacios publicos municipales.
Consultoria
2922 Formar personas para taree'\s de gmas. % | x AMST Fondos Espafia- es'peCIa||z§Eia, 6.000 6.000 12.000
culturales y elaborar material promocional PNUD alimentacion,
local, materiales
Resultado 2: Fortalecido el Priorizar y recuperar 4 espacios urbanos y Fondos Espafia- Materiales de
tejido social y las oportunidades | 2.2.3 | desarrollar una oferta recreativa y cultural | X AMST PNUD P construccion, 110.000 110.000
de desarrollo comunitario en el local equipamiento
municipio de Santa Tecla. 2.3. Implementado un programa de oportunidades educativas y laborales para jovenes
AMST (con
apoyo de Junta
AMST de Andalucia) Fondo para becas 25000 | 50.000| 75.000
Fortalecer el programa Pteca-EscueIa y 224 j6venes de p . . :
231 amp!iar a .Ia formacion técnica vocacional X | X los cuales 62%
con énfasis en la zona rural son mujeres
Fondos Espafia- | 10 para becas 15.000 15.000
PNUD P : :
Crear y desarrollar programa de becas Fondos Espafia-
2.3.2 | para formacién técnico vocacional con X AMST PNUD P Fondo para becas 72.000 72.000
énfasis en jovenes de zona rural.
2.4. Creada y fortalecida al menos una oficina de mediacién de conflictos en el municipio.
Capacitar mediadores y desarrollar talleres . -
de formacidn a lideres comunitarios y Fondos Espafia- Alimentacion,
24.2 X | X AMST materiales de 4.000 4.000 8.000
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RESULTADOS

ACTIVIDADES

CALENDARIO

T1

T2

T3

RESPONSABLE

PRESUPUESTO PLANEADO

FUENTE DE
FONDOS

DESCRIPCION DE
PRESUPUESTO

T2

T3

T4

MONTO
($US)

3.1. Elaborado y difundido un estudio sobre (in)seguridad ciudadana y género en espacios publicos, como insumo para fortalecer atencion interinstitucional a las
victimas de la violencia de género.

Recopilar y analizar informacién sobre

Fondos Esparia-

Consultoria

311 (|rl1)5fegur|dad ciudadana en espacios X AMST PNUD especializada 7.500 7.500
publicos
Formular una propuesta interinstitucional Fondos Espafia- | Consultoria
3.1.2 | para mejorar la atencion a victimas de X AMST P - 2.500 2.500
iolencia de gé | - PNUD especializada
Resultado 3: Fortalecida la violencia de género en el municipio.
prevencion y atencion de la Fondos Espafia- Alimentacién,
violencia de género en el 3.1.3 | Divulgar resultados del estudio. X AMST PNUD local, ediciony 6.000 6.000
municipio de Santa Tecla. reproduccion
3.2. Disefiado e implementado un programa de empoderamiento y participacién de las mujeres en espacios publicos.
comités onaes)de organisaciones de Almentacién,
321 R g. . ) X AMST AMST y MAM local, papeleria, 6.000 6.000
mujeres para abordar violencia de género . N
. . asistencia técnica
y seguridad ciudadana.
399 ReaI!z.zvlr 1.taller de formulacién X AMST Fondos Espafia- Allmentauon,’ 5000 2.000
participativa del programa. PNUD local, papeleria
Fondos Espafia- | Alimentacion,
3.2.3 | Implementar y evaluar programa X | X | AMST PNUD local, papeleria 7.000 6.000 13.000
4.1. Sistematizada y difundida la experiencia de convivencia y seguridad ciudadana en el municipio.
Resultado 4: Generados insumos
para politicas publicas de Consultoria
seguridad y convivencia Fondos Espafia- | especializada,
ciudadana a nivel nacional y 411 Realizar sistematizacion y publicar « | x |pnup PNUD ediciény 3000 5000 10.000
local. =% | resultados reproduccion
AMST Filmacicn, 5.000| 5000| 5.000| 15.000
imagenes, etc.
412 Realizar un foro publico de presentacion y X | AMST Fondos Espafia- | Alimentacion, 5.000 5.000

divulgacion de la sistematizacion

PNUD

local, papeleria




CALENDARIO PRESUPUESTO PLANEADO
RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLE
n[w]n ey [t w [ w [ w | e
4.2. Generados espacios de intercambio comunitario de experiencias y buenas practicas en prevencion de violencia y delincuencia
4.2.1 | Elaborar plan de intercambio X AMSTyccpL | Fondos Espafia- | Alimentacion, 1.000 1.000
PNUD local, papeleria.
Desarrollar actividades de intercambio de
buenas pra’cticas’y Ieccione%s aprendidas de Fondos Espafia- Tr'ansportgl,
4.2.2 | Santa Tecla con lideres sociales y X | X | X | AMSTyCCDL PNUD alimentacion, 3.000 3.000 3.000 9.000
funcionarios de otros municipios y de local, papeleria
instituciones del gobierno nacional (MJSP,
Coordinador x 12 meses X | X | X 6.000 6.000 6.000 18.000
» i Administrador x 12 meses X | X | X . . 4.500 4.500 4.500 | 13.500
(Es;sctl:‘t’:rgzzl";‘r’z;:;(;"'dad Asistencia técnica x 12 meses X | X | x |PNUD E"Nrbdgs Espafia- ;'fer;f::c';fe: 1250| 1.250| 1.250| 3.750
ISS* X X X 3.750 3.750 3.750 11.250
Auditoria X | X 3.000 3.000
SUB-TOTAL CONTRAPARTIDA AMST 68.000 | 30.000 | 55.000 153.000
SUB-TOTAL FONDOS ESPANA PNUD 326.000 | 94.000 | 54.500 474.500
TOTAL 394.000 | 124.000 | 109.500 | 627.500

*GMS (7%) sera acreditado off the top, no incluido en el presupuesto.

41




Anexo F

1.

Estructura organizativa: Funciones de los actores

CONSEJO DIRECTIVO DEL PROYECTO

El Consejo Directivo se integra por las maximas autoridades de la Alcaldia Municipal de Santa Tecla y del PNUD, quienes son los responsable de la

adopcidn por consenso de las decisiones estratégicas sobre la implementacién de un proyecto. Sus funciones se detallan a continuacién:

1.

Velar por que se establezcan mecanismos apropiados para garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas, asi como la eficiencia de
operaciones del proyecto.

Proporciona orientacion y direccion estratégica al proyecto.

Tomar decisiones estratégicas para gestionar los riesgos especificos surgidos en la implementacion del proyecto y gestionar los conflictos
trascendentales entre el proyecto y organismos externos.

Supervisar el progreso del proyecto y garantizar que las posibles oportunidades y riesgos, incluidas las lecciones aprendidas de la
experiencia, son tenidos en cuenta por la gestion del proyecto;

Evaluar el desempefiio del proyecto y aprobar el plan de trabajo y las revisiones presupuestarias si las hubiere. Las actas de las reuniones se
registraran.

Aprobar las tolerancias permitidas frente a posibles sub-ejecucién en tiempo y recursos del proyecto.

Revisar y aprobar el informe final de evaluacion del proyecto, incluyendo las lecciones aprendidas.

1.1.Rol de la Alcaldia Municipal de Santa Tecla:

En este marco, el rol principal de la AMST consiste en garantizar que el proyecto se centra a lo largo de su ciclo vital en el logro de sus objetivos y
entrega de productos que contribuirdn a un mayor nivel de resultados. Dentro de las responsabilidades especificas figuran las siguientes:

1.

nkhwn

Asegurar una estructura y organizacién légica de los planes.

Supervisar y controlar el avance del proyecto en un nivel estratégico municipal.

Asegurese de que los riesgos estan siendo rastreados y mitigado con la mayor eficacia posible

Designar al Director/a Nacional del Proyecto que tendra las responsabilidades sobre la ejecucién financiera y operativa del proyecto
Validacién de las necesidades de los beneficiarios y para el seguimiento de la solucion que satisfacer esas necesidades dentro de las
limitaciones del proyecto

1.2.Rol del PNUD:
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El PNUD apoyara la implementacién del proyecto mediante un acompafiamiento permanente realizado por el Garante del Proyecto y por la
participacion de su maxima autoridad en el Consejo Directivo. Dentro de sus funciones especificas figuran:

¢ Velar por el cumplimiento y los compromisos frente al donante,

e Supervisar el progreso de los objetivos y el trabajo bajo criterios de calidad.

¢ Asegurese de que todas las normas definidas para el proyecto se cumplan y se utiliza con buenos resultados.

¢ Monitor los riesgos en la ejecucidn del proyecto y el cumplimiento de los resultados previstos.

e Asegurar que los fondos se pongan a disposicion del proyecto.

Estas funciones se complementan con las asignadas a garante del proyecto.

2. GARANTE DE PROYECTO

Es la persona delegada por el PNUD para el seguimiento y supervisién de las acciones de gestidén del proyecto y los progresos del mismo. Esta
responsabilidad correspondera al Oficial de Programa en Seguridad y Justicia de PNUD. Le corresponde el desarrollo de las siguientes funciones:
1. Apoyar en el procesamiento de las revisiones presupuestarias.

2. Adoptar las disposiciones para la evaluacién y la auditoria del proyecto.

3. Advertir las dificultades o retrasos generados en la implementacién del proyecto y trasladarlas al Consejo Directivo para que se tomen
las decisiones que correspondan.

4. Enlos casos que sea requerido el apoyo de PNUD para el desarrollo de compras y licitaciones, asegurar que se aplican las normasy
reglamentacién del PNUD.

5. Asegurarse que los riesgos y los problemas se gestionen correctamente conforme a las decisiones del Consejo Directivo, y que los
registros en el sistema Atlas se actualizan periédicamente;
Brindar seguimiento y actualizacién al proyecto, utilizando el registro de la actividad de calidad, en particular;
Asegurese de que los informes trimestrales de progreso del proyecto se ha preparado y presentado a tiempo, y de acuerdo a las
normas en cuanto a formato y contenido de calidad;

8. Realizar actividades de supervision, tales como visitas de control peridédico y controles “in situ".

9. Asegurese de que todas las transacciones financieras en el sistema Atlas se basa en la contabilidad final de los gastos;

3. UNIDAD COORDINADORA DEL PROYECTO

Director/a del proyecto:



El director/a del proyecto es la persona delegada por el asociado en la implementacion para brindar seguimiento técnico y administrativo a la
iniciativa. Sus funciones son:

1. Asegurar que el proyecto produce los resultados especificados en el documento del proyecto, con el nivel de calidad requerido y dentro de
los limites de tiempo y costo.

Tendra la firma autorizada para cualquier proceso de adquisiciones desarrollado en el marco del proyecto.

Asegurar que las actividades y la ejecucion financiera del proyecto se lleven a cabo dentro del marco de lo previsto.

Mantener el enlace con el garante del proyecto para asegurar el debido acompafiamiento a la implementacion;

Identificar y obtener cualquier tipo de apoyo y asesoramiento necesarios para la gestion, planificacion y control del proyecto, para lo cual
coordinara con las unidades, departamentos, gerencias y demas dependencias de la municipalidad.

vk wnN

Coordinador/a del Proyecto:

Es la persona contratada para apoyar la implementacidn del proyecto en el dia a dia. Sus principales responsabilidades estaran orientadas a
implementar la iniciativa, proporcionar organizacion y supervision al equipo de trabajo (promotor/a y administrador/a), asegurando el
cumplimiento de las responsabilidades técnicas y administrativas del mismo. Se estableceran Términos de Referencia para su contratacion.

Unidades Asesoras:
Apoyaran en calidad de entes asesores a la Unidad de Coordinacién del Proyecto las siguientes dependencias de la Alcaldia Municipal: Gerencia de

Participacion Ciudadana, Unidad de Convivencia, Departamento de Género, Cuerpo de Agentes Metropolitanos, Observatorio Municipal de
Prevencién de Violencia, Unidad de Nifiez y Juventud, Gerencia de Servicios Publicos.



ANEXO G

MATRIZ DE MONITOREO Y EVALUACION:

Resultados y actividades a
monitorear

Linea de base

Meta Anual

Indicadores

Acciones de
Monitoreo/Medios de
verificacion

Periodicidad

Responsables

Fondos
Necesarios

Resultado 1: Fortalecida la capacidad institucional para el disefio e implementacion de politicas y pl

anes de convivencia y seguridad ciudadana

en el Municipio de Santa Tecla

1.1 Politica de convivencia y
seguridad ciudadana del
Municipio de Santa Tecla
revisada, actualizada y
difundida.

No se cuenta con datos,
se iniciara medicion a

Se establecera la
meta a partir de

No. de
robos/hurtos
cometidos en

Documentos de

Observatorio

1.2 Planes de convivencia y partir de fortalecimiento medicic’)In.d.e linea | espacios publicos | Registros dg N Semestral. Municipal AMST

seguridad ciudadana del Observatorio. base al iniciar el recuperados, Observatorio Municipal

implementados: Plan Escuela proyecto. desagregada por

Segura, Plan Zonas Verdes Sexo.

Seguras y Patrullajes

Conjuntos

1.3 Diseilado e implementado

un programa de formacién en

gestion de politicas y planes

de convivencia y seguridad ) ) )

ciudadana para actores locales 0 Funcp}narlos fo’rrjnados 75 Funcionarios No. de funcionarios Memorlas.qe ev?ntos . U. Coord. Del

claves incorporado enfoque de | €N gestidn de politicas y formados formados. de forn?a.uon y listados | Trimestral Proyecto.

género. planes. de participantes.

1.4 Observatorio local de

Seguridad Ciudadana

fortalecido.

Resultado 2: Fortalecido el tejido social y las oportunidades de desarrollo comunitario en el municipio de Santa Tecla.

2.1. Instalados al menos 2 4 ,ESF.)aCIOS

observatorios de cultura 0 Espacios publicos publicos . Visitas de monitoreo / U. Coord. Del
. recuperados y No. de espacios Proyecto /

ciudadana para la recuperados en el Centro Reportes del Semestral.

sensibilizacién sobre respeto a
normas de convivencia.

Historico del Municipio

dinamizados en el
Centro Histérico

del municipio.

publicos.

Coordinador(a).

Gerencia Serv.
Plblicos AMST




Acciones de

Resultados y actividades a , . . i L e Fondos
Y Linea de base Meta Anual Indicadores Monitoreo/Medios de Periodicidad Responsables .
monitorear e . Necesarios
verificacion
. 450 Jévenes

2.2. Recuperados y 0 Jévenes becados para ., U. Coord. Del

. . . A A becados de los No. de jévenes Reportes U. Coord. Del .
dinamizados espacios publicos | formacidn técnico Semestral. Proyecto / U. Nifiez

. . . cuales al menos becados. Proyecto
municipales. vocacional superior. . y Juventud AMST
50% son mujeres.
2.3. Implementado un
programa de oportunidades 150 conflictos
educativas y laborales para " comunitarios "
i 2 0 conflictos comunitarios . Conflictos
jovenes . ) gestionados a . Reportes Centro de . Coord. Centro de
) gestionados a través de través de la comunitarios Mediacion PGR-AMST Trimestral Mediacion
2.4. Creada y fortalecida al mediacién. =5 € gestionados . .
menos una oficina de mediacion en el
mediacion de conflictos en el ano.
municipio.
Resultado 3: Fortalecida la prevencion y atencion de la violencia de género en el municipio de Santa Tecla.
3.1. Elaborado y difundido un
estudio sobre (in)seguridad No se cuenta con datos
ciudadana y género en sobre la cantidad Visitas de Monitoreo
. Yg. 1,000 personas No. de personas . /
espacios publicos, como personas . . Memorias de eventos
) . e informadas y informadas y e e Semestral.
insumo para fortalecer informadas/sensibilizadas - - de difusion, listados
S S sensibilizadas sensibilizadas.
atencion interinstitucional a entornoala desagregados por sexo. U. Coord. Del
las victimas de la violencia de | (in)seguridad y género. Proyecto / Dpto.
género. de Género AMST.
3.2. Disefiado e implementado 4 Comités "
No. de Comités - .
un programa de L Zonalesy 1 Red Visitas de Monitoreo /
. 2 Comités Zonales de . zonales y No. de
empoderamiento y . . Municipal de . Reportes U. Coord. Del | Semestral.
L, . mujeres funcionando. . redes municipales

participacion de las mujeres Mujeres Proyecto

en espacios publicos.

funcionando.

funcionando.

Resultado 4: Generados insumos para politicas publicas de seguridad y convivencia ciudadana a nivel nacional y local.
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Acciones de

Resultados y actividades a , . . i L e Fondos
Y Linea de base Meta Anual Indicadores Monitoreo/Medios de Periodicidad Responsables .
monitorear P Necesarios
verificacion
. . . . No se cuenta con 1 Sistematizacion | No. de lecciones
4.1. Sistematizada y difundida . ) . .
L . . lecciones aprendidas y de lecciones aprendidas y Documento de
la experiencia de convivencia y . . L
. . buenas practicas aprendidas y buenas practicas resultados Anual
seguridad ciudadana en el . . o
municioio documentas y buenas practicas | documentadasy sistematizacion. U. Coord. Del
pio- sistematizadas. desarrollada. sistematizadas. Proyecto /
Gerencia Part.
4.2. Generados espacios de . Al menos 150 - . Ciudadana AMST.
. . o No se han realizado act. , , Visitas de Monitoreo /
intercambio comunitario de . . lideresy No. de lideres y .
L de intercambio de ) . . . Memorias de eventos
experiencias y buenas funcionarios funcionarios Semestral.

practicas en prevencion de
violencia y delincuencia

experiencias
comunitarias.

participando en
intercambios.

participando.

de difusion, listados
desagregados por sexo.
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ANEXO G
Matriz de Riesgos

manera activa en las
actividades del proyecto.

29 trimestre.

Estratégico

escasa posibilidad
de sostenibilidad.
P=1
1=3

articular y estimular la
participacién de la
ciudadania en las
acciones del proyecto.

del Proyecto.

| Proyecto: Ciudad Segura | Award ID: | Fecha
Presentada Ultima Estatus
Descripcion Fecha Tibo Impacto y Medidas a Responsable / actualizacion
P identificada P Probabilidad Tomar/Respuesta P actualizado
por
Represgntantes de |nst|"cuaones Limitadas Se fortalecerd el Consejo
del Gobierno Local, Nacional y - e R
. L X posibilidades de Interinstitucional para la Consejo
sociedad civil no tienen . . o ) s
- . A partir del Operacional ampliar impactos Prevencion de la Directivo del
suficiente voluntad politica y o ; . .
combromiso para implementar ler Organizacional y generar Violencia, como espacio Proyecto.
P p P trimestre. Estratégico sostenibilidad. de coordinacién Coordinador/a
planes con enfoque . e
) . P=1 interinstitucional ya de Proyecto
intersectorial e -
. I 1=4 existe.
interinstitucional.
Baja numero de El proyecto fortalecera la
participantes, participacién del CCDL
Ciudadania no particioa de incrementa como instancia ciudadana
P P A partir del Operacional costo/beneficio, representativa y capazde | Coordinador/a

Municipalidad y otros

Incrementa costo

Se promovera la firma de
cartas de entendimiento

. . ara el proyecto. . . Consejo
cooperantes que tienen A partir del . . P .o proy entre las instancias . J
. Financiero Se limita alcancey | . Directivo.
comprometidos fondos de ler o involucradas para .
A . Politico resultados. . ., Coordinador/a
contrapartida no los aportan de | trimestre. formalizar cooperacion y
P=1 . del Proyecto.
manera oportuna. =2 generar mecanismos de
seguimiento conjunto.
Se fortalecerd
participacién de las
organizaciones de
Cobertura g.
. N L mujeres locales y
Mujeres del municipio no ) . limitada en grupo . .
- L A partir del Operacional L nacionales. Coordinador del
participan en las actividades del . . prioritario. N, .
22 trimestre. Estratégico La definicién de acciones Proyecto.
proyecto. P=2 , .
se hard a partir de un
1=3 . .
andlisis exhaustivo de
prioridades y necesidades
de las mujeres
Incremento de la delincuencia A partir del Operacional Condiciones Se promovera el Alcalde Santa




como consecuencia de la ler trimestre | Estratégico adversas para el reforzamiento de la Tecla.
pérdida de empleos y la crisis desarrollo de las colaboracién de las Consejo
nacional y mundial. actividades y instancias del Gobierno Ejecutivo.

logro de Central con el Gobierno

resultados de Santa Tecla en el

previstos. marco del Plan Anti-crisis

P=2

1=3
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ANEXOH
Quantity/ Estimated Estimated Available Combpletion | Responsible
Ref/ Item Description of goods, services or works Unit of Measure X Y Unit Price in | Total Price in budget in P . . P . Comments
Duration of Activity | authorities
usD usD usD
1. Fortalecida la capacidad | 1.1 Politica de convivencia y seguridad ciudadana del Municipio de Santa Tecla revisada, actualizada y difundida
in.stitucional para el disefio | 1.1.2 Difundir politica de Convivencia y e e
€ |n?PIementaC|on de Seguridad Ciudadana ) ’
pollt{cas y.planes dgd 4 a) Consultoria especializada contrato 1 2.500 2.500 Mes 3
convivencia y segurida — - . .
ciudadana en el Municipio | b) C(.)t\tratauon de servicios para edicion e ordenes de 1 1.500 1.500 Mes 3
de Santa Tecla. impresion compra
c) Servicios de alimentacién y local Grdenes de 1 1.000 1.000 Mes 3
compra

1.2 Planes de convivencia y seguridad ciudada

na implementados

: Plan Escuela Segura, Plan Zonas Verdes Seguras y Patrullajes conjuntos

1.2.2 Implementar planes 5.000 5.000
a).SerV|C|os de alimentacion y local para ordenes de 1 5000 5.000 Mes 4
reuniones compra
1.2.3 Adquirir equipo (sonémetros,
bicicletas, chalecos de identificacion, etc.) y 35.000 35.000
entrenar personal en su uso
a) Contratacidn para suministro de equipo
(sondmetro, bicicletas, radios, chalecos de contrato 1 35.000 35.000 Mes 4

identificacidn, etc.) y entrenamiento

1.3 Disefiado e implementado un programa de formacion en gestion de politicas y planes de convivencia y seguridad ciudadana para actores lo

enfoque de género.

cales claves incorporando

1.3.1 Diseiiar programa de formacion 3.000 3.000
a) Consultoria espfe,uahzada para disefio de contrato 1 3.000 3.000 Mes 4
programa de formacion
1.3.2. Dt.esarrcfllar de pr?gram.a de formacién 35.000 35.000
en Convivencia y Seguridad Ciudadana
a) Consultoria especializada Taller
formacidn en gestidn de politicas y planes contrato 1 5.000 5.000 Mes 5

No. 1
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b) Consultoria especializada Taller

formacion en gestién de politica y planes No. contrato 5.000 5.000 Mes 7
2
c) Consultoria especializada Taller de
formacion en gestién de politica y planes No. contrato 5.000 5.000 Mes 9
3
d) Consultoria especializada Taller de
formacion en gestién de politica y planes No. contrato 5.000 5.000 Mes 11
4
e) Servicios de alimentacion y local para ordenes de 3750 3.750 Mes 5
Taller No. 1 compra
f) Servicios de alimentacién y local para ordenes de 3.750 3.750 Mes 7
Taller No. 2 compra
g) Servicios de alimentacién y local para 6rdenes de 3750 3.750 Mes 9
Taller No. 3 compra
h) Servicios de alimentacion y local para ordenes de 3750 3.750 Mes 11
Taller No. 4 compra
1.4 Observatorio local de Seguridad Ciudadana fortalecido.
1.4.2 Equipar observatorio y Unidad de
26. 26.
Seguridad Ciudadana 6.000 6.000
a).A.\dq_w5|C|on equipos informaticos y 6rdenes de 15.000 16.000 Mes 5
mobiliario compra
‘ b) Mt‘a\r:ntenlmlento y reparacion de equipos contrato 5.000 5.000 Mes 5
informaticos
. - - 5rd d
c) Adquisicion de suministros de oficina oraenes de 5.000 5.000 Mes 5
compra
1.4.3 Fortalecer el sistema de informacion
georeferenciado de la violencia y 20.000 20.000
delincuencia
. a) Consul‘torla esp.e’uallzada indicadores contrato 2000 4.000 Mes 5
sistema de informacion
b) Adquisicidn e instalacion software SIG ordenes de 6.000 7.500 Mes 5
compra
c) Consultoria especializada formacidn en contrato 5.000 5.000 Mes 6

SIG
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d). Ser.V|C|os de alimentacién y local para 6rdenes de 1 3.000 3.500 Mes 6
seminario SIG compra
1.4..1!. F_’roducw y difundir informacion 8.000 8.000
periddica
a) SerV|§|,os espeaal’lzados para edicion y contrato 1 3.000 3.000 Mes 6
reproduccién de boletin No. 1
b) Serwg{os espeaalllzados para ediciony contrato 1 3.000 3.000 Mes 8
reproduccién de boletin No. 2
. c) Ser\./[aos de Iallmentaaon y local foro ordenes de 1 1.000 1.000 Mes 10
divulgacion boletin No. 1 compra
. d) Ser.v,luos delahmentauon y local foro 6rdenes de 1 1.000 1.000 Mes 12
divulgacion boletin No. 2 compra
2. Fortalecido el tejido 2.1. Instalados al menos 2 observatorios de cultura ciudadana para la sensibilizacion sobre respeto a normas de convivencia.
socialy las oportunidades | 2.1.1, Instalar y equipar observatorios de
de desarrollo comunitario | cyltura ciudadana 15.000 15.000
en el municipio de Santa o - ,
Tedla. a) Adqu.|15|C|on de materiales de 6rdenes de 10.000 Mes 4
construccién compra
b) Adquisicion de muebles Grdenes de 3.000 Mes 4
compra
c) Adquisicién de materiales de oficina ordenes de 2.000 Mes 4
compra
2.1.2 Plsenar e implementar planes de 5.000 5.000
trabajo
a).SerV|C|os de alimentacion y local para ordenes de 3.000 Mes 12
reuniones compra
b) Adquisicidn de papeleria ordenes de 2.000 Mes 12
compra
2.2 Recuperados y dinamizados espacios publicos municipales
2.2.2. Formar personas par:f\ tareas de.gulas 12.000 12.000
culturales y elaborar material promocional
a) Servicios especializados para edicion y ,
reproduccién de material promocional ordenes de 7.000 Mes 5
. o compra
(mapas, afiches, tripticos)
b) Servicios de alimentacién y local Taller ordenes de 1 2500 Mes 6

No. 1 para Guias Culturales

compra
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c) Servicios ,de alimentacioén y local Taller 6rdenes de 1 5500 Mes 7
No. 2 para Guias Culturales compra
2.2.3. Priorizar y recuperar 4 espacios
urbanos y desarrollar una oferta recreativa y 110.000 110.000
cultural local
a) Adquisicion de materiales de contrato 1 75.000 75.000 Mes 6
construccién
b) Adquisicidn implementos diversos para
espacios recuperados (columpios, bancas, contrato 1 35.000 35.000 Mes 6
iluminacion, etc.)
2.3. Implementado un programa de oportunidades educativas y laborales para jévenes
2.3.1. Fortalecer el programa Beca-Escuela y
ampliar a la formacion técnica vocacional 87.000 87.000
con énfasis en la zona rural
a) Fondo de beca-escuela Cart.a (?e 1 15.000 15.000 Mes 10
entendimiento
b) Fondo para becas técnico vocacionales Cart.a Qe 1 72.000 72.000 Mes 5
entendimiento
2.4. Creada y fortalecida al menos una oficina de mediacion de conflictos en el municipio.
2.4.1. Disenar, equipar e implementar
oficinas de mediacién de conflicto en el 8.000 8.000
municipio.
a) Adqu.|,5|C|on de materiales de 6rdenes de 1 6.000 6.000 Mes 5
construccién compra
.b.) Adquisicion mobiliario y articulos de ordenes de 1 2000 2,000 Mes 5
oficina compra
3. Fortalseuda la p‘reven.aon 3.1. Elaborado y difundido estudio sobre inseguridad ciudadana en espacios publicos y ruta de denuncia frente a la violencia de género.
y atencidn de la violencia de
género en el municipio de 3.1.1 Recopilar y analizar informacion sobre
. . . . - 7.500 10.000
Santa Tecla. inseguridad ciudadana en espacios publicos
a) Servicios especializados para realizar ,
. . ) . ordenes de
estudio sobre inseguridad ciudadana en compra 1 7.500 7.500 Mes 6
espacios publicos P
3.1.2 Formular una propuesta
interinstitucional para mejorar atencion a 2.500 2500
victimas de violencia de género
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b) Servicios especializados para formular

ordenes de

propuesta interinstitucional para mejorar 2.500 2.500 Mes 9
- - . . 3 compra
atencidn a victimas de violencia de género
3.1.3 Divulgar resultados del estudio. 6.000 6.000
. a) S.e:rvmlos c!e alimentacién y local Foro 6rdenes de 2000 5000 Mes 8
divulgacién estudio compra
b) S(?rwc.los esp.euallzados produccién contrato 4.000 4.000 Mes 8
de material divulgativo Foro
3.2. Disefiado e implementado un programa de empoderamiento y participacién de las mujeres en espacios publicos.
3.2.1. Realizar 1 taller de formulacion
L 2.000 2.000
participativa del programa.
a) Servicios especializados facilitacion taller contrato 1.000 1.000 Mes 7
b) Servicios de alimentacion y local para ordenes de 1.500 1.000 Mes 7
taller compra
3.2.2 Implementar y evaluar programa 13.000 13.000
Adquisicion d teriales di
. a) Adquisicién de materiales diversos para contrato 7.000 7,000 Mes 8
implementar programa
b) Servici ializad dicié
) Servicios especializados para edicién y contrato 3.000 3.000 Mes 8
reproduccion de materiales promocionales
c) Servicios especializados para evaluacion contrato 2000 5000 Mes 12
de programa
d) Servicio de alimentacién y local para Srdenes de
reuniones de monitoreo y evaluacién del compra 1.000 1.000 Mes 8 a 12
Programa P
4. Generados insumos para | 4.1, sistematizada y difundida la experiencia de convivencia y seguridad ciudadana en el municipio.
politicas publicas de : S :
seguridad y convivencia 4.1.1 Implementar sistematizacién y publicar 15.000 15.000
ciudadana a nivel nacional. | Fesultados
a) Servicios especializados para disefiar e contrato 10.000 10.000 Mes 9

implementar sistematizacion




b) Servicios especializados para edicidn y

L, contrato 1 5.000 5.000 Mes 11
reproduccion de documento de resultados
4.1.2 Realizar un foro publico de
presentacion y divulgacion de la 5.000 5.000
sistematizacion.
. a) Sery}luos de al|mentac_|on y Ioc.:al F.C')I‘O de 6rdenes de 1 3.000 3.000 Mes 12
divulgacion de resultados sistematizacién compra
b) Servicios especializados de produccién Srdenes de
de material promocional Foro (banner, 1 2.000 2.000 Mes 12
S compra
invitaciones, etc.)
4.2. Generados espacios de intercambio comunitario de experiencias y buenas practicas en prevencion en violencia y delincuencia
fl.2.1 Elabc.)rar plan participativo de 1.000 1.000
intercambio
a) Servicios de alimentacidon y local drdenes de 1.000 Mes 6
compra
4.2.2 Desarrollar actividades de intercambio
de buenas practicas vecinales (vecinos 9.000 9.000
solidarios)
a) Servicios de transporte contrato 1 5.000 5.000 Mes 7 a 12
b) Servicios de alimentacién y local contrato 1 2.000 2.000 Mes 7 a 12
‘ c) Adqu!S|C|on de rr]at.erlales diversos para contrato 1 2000 5000 Mes 7
intercambio (papeleria, insumos, etc.)
Costos Unidad Ejecutora del Proyecto: 65.000 65.000
o ) Coordinador x 12 meses meses 12 2.000 24.000 Mes 1a 12
COSFOS Ad.m|n|strat|vos Administrador x 12 meses meses 12 1.500 18.000 Mes 1a12
(Unidad Ejecutora del - —— -
Proyecto) Asistencia técnica x 12 meses trimestre 4 1.250 5.000 Mes1a12
ISS* meses 12 1.250 15.000 Mes1a12
Auditoria contrato 1 3.000 3.000 Mes 12
Total: 500.000 500.000
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